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Fallas	de	hardware	y	software	y	soluciones

También	es	recomendable	reiniciar	el	enrutador	o	el	dispositivo	de	red	para	restablecer	la	conexión.5.	Fallos	en	el	disco	duroLos	fallos	en	el	disco	duro	pueden	causar	la	pérdida	de	datos	importantes	y	el	malIdentificando	los	desafíos	ocultos:	Entendiendo	los	problemas	de	hardwareComo	Técnico	de	Reparaciones	experto,	es	fundamental	entender	y
identificar	los	desafíos	ocultos	que	pueden	surgir	al	enfrentarse	a	problemas	de	hardware.	Periféricos.	Actualizar	el	software	de	Windows:	si	cuentas	con	Windows	10	u	11,	es	probable	que	estés	acostumbrado	a	tener	que	actualizarlo	cada	tanto.	Esto	implica	identificar	los	síntomas,	realizar	pruebas	y	utilizar	herramientas	de	diagnóstico
especializadas	para	determinar	la	causa	raíz	del	problema.2.	Conocimiento	técnicoUn	técnico	de	reparaciones	experto	debe	tener	un	sólido	conocimiento	técnico	sobre	los	diferentes	componentes	de	hardware,	así	como	su	funcionamiento	y	compatibilidad.	Podemos	crear	una	curva	de	ventilación	en	los	ventiladores	para	que	giren	a	ciertas	RPM	en
caso	de	que	se	alcancen	unas	temperaturas	«X».	Una	posible	solución	para	este	problema	es	verificar	si	hay	algún	problema	con	la	fuente	de	alimentación	o	con	los	componentes	de	la	placa	base.	El	PC	hace	mucho	ruido,	¿por	qué?	Estos	mensajes	pueden	ser	crípticos,	lo	que	dificulta	identificar	la	causa	raíz.	Estas	fallas	pueden	afectar	tanto	a
computadoras	de	escritorio	como	a	dispositivos	portátiles.	Frecuentemente,	el	software	muestra	mensajes	de	error	cuando	algo	sale	mal.	Sin	embargo,	también	hay	otras	fallas	de	software	como	los	programas	de	inicio,	la	falta	de	mantenimiento,	limpieza,	entre	otros.	Siempre	hay	que	sacar	las	pestañas	de	los	slots	hacia	afuera	e	introducir	los
módulos	correctamente,	sin	forzar	nada.	Si	es	un	equipo	de	bajo	rendimiento,	con	el	tiempo	irá	perdiendo	velocidad,	por	lo	que	debes	considerar	no	usar	tantos	programas	al	mismo	tiempo.	Cuanto	más	potente	sea	el	procesador,	más	rápido	podrá	procesar	la	información	y	ejecutar	tareas	complejas.Otro	componente	clave	es	la	memoria	RAM.	Esto
implica	limpiar	regularmente	los	componentes,	actualizar	firmware	y	controladores,	y	verificar	el	estado	de	los	cables	y	conexiones.5.	Actualización	constanteEl	campo	de	la	tecnología	está	en	constante	evolución,	por	lo	que	es	fundamental	para	un	técnico	experto	mantenerse	actualizado	sobre	las	últimas	tendencias	y	avances	en	hardware.	Sin
embargo,	también	puedes	revisar	otros	aspectos:	Si	vas	al	Administrador	de	tareas,	puedes	observar	el	rendimiento	del	equipo.	Esperamos	que	os	haya	sido	de	ayuda	la	información.	Añadimos	posibles	soluciones	para	hacer	lo	más	útil	posible	esta	recopilación	de	errores.	Para	limpiar	los	ventiladores	sucios	os	recomiendo	aire	comprimido	y	alcohol
isopropílico	para	humedecer	el	polvo,	ablandarlo	y	eliminarlo	con	más	facilidad.	En	cambio,	los	SSDs	no	avisan	y	mueren	de	la	noche	a	la	mañana,	por	lo	que	tened	esto	en	cuenta.	Actualmente,	se	recomienda	reemplazar	un	disco	duro	por	uno	sólido,	dado	que	es	más	veloz,	tiene	menos	peso	y	no	requiere	de	tanto	espacio	para	funcionar	de	manera
eficiente.	A	lo	largo	de	mi	carrera,	he	aprendido	que	la	clave	para	resolver	estos	problemas	de	manera	efectiva	radica	en	identificar	la	causa	raíz	y	aplicar	las	soluciones	adecuadas.En	este	artículo,	compartiré	con	ustedes	algunos	de	los	problemas	de	hardware	más	comunes,	sus	posibles	causas	y	las	soluciones	que	he	encontrado	más	efectivas	para
cada	uno	de	ellos.	Cuando	actualizas	o	agregas	nuevos	componentes	de	hardware	a	tu	computadora,	es	crucial	asegurarse	de	que	sean	compatibles	con	tu	sistema	actual.	Este	es	el	cerebro	de	tu	computadora	y	se	encarga	de	realizar	todas	las	operaciones	y	cálculos	necesarios.	Verifica	si	los	cables	de	alimentación	están	conectados	de	forma	segura	al
enchufe	y	a	la	computadora.			Cerrar	las	pestañas	y	abrir	nuevas		4.	De	no	funcionar	esto,	tal	vez	debas	pensar	en	cambiarlo,	como	mencionamos	anteriormente.	«Clic»	en	el	disco	duro	Llamado	«click	of	the	death«,	clic	de	la	muerte,	se	trata	de	un	fenómeno	que	se	da	en	HDD	o	discos	duros	mecánicos,	el	cual	revela	que	«queda	poco	tiempo».	Para
solucionar	estos	problemas,	es	necesario	verificar	las	conexiones	de	red	y	asegurarse	de	que	los	controladores	de	los	dispositivos	estén	actualizados.	Uno	de	los	problemas	de	hardware	más	temidos	es	la	Pantalla	Azul	de	la	Muerte	(BSoD).	No	reconoce	el	disco	duro	Nos	referimos	al	problema	de	que	Windows	no	reconozca	el	disco	duro,	ya	sea
iniciado	sesión	(si	tenemos	un	varios	discos	duros)	o	a	la	hora	de	instalarlo.	Esto	incluye	destornilladores,	pinzas,	multímetros,	kits	de	pruebas,	entre	otros.	Pasar	toda	la	información	guardada	antes	de	perderla	por	completo.	Aquí	te	ofrecemos	algunos	consejos	clave	para	convertirte	en	un	experto	en	este	campo.1.	Diagnóstico	adecuadoAntes	de
comenzar	cualquier	reparación,	es	esencial	realizar	un	diagnóstico	adecuado	del	problema.	Si	estás	experimentando	problemas	para	conectarte	a	internet	u	otros	dispositivos	en	tu	red,	podría	ser	un	problema	relacionado	con	el	software.	Puedes	empezar	por	aquellos	archivos	que	ya	no	son	importantes	o	programas	que	no	utilizas	y	consumen	mucho.
También	es	recomendable	revisar	si	hay	actualizaciones	de	firmware	disponibles	para	el	dispositivo,	ya	que	a	veces	los	problemas	de	reinicio	pueden	ser	causados	por	fallas	en	el	software.4.	Problemas	de	conectividadLos	problemas	de	conectividad,	como	la	falta	de	conexión	a	Internet	o	la	incapacidad	de	conectar	dispositivos	externos,	son	comunes
en	el	hardware.	En	el	software,	los	errores	del	sistema	operativo,	los	problemas	de	…	Si	eres	un	técnico	de	reparaciones	experto,	es	fundamental	contar	con	una	guía	completa	para	resolver	problemas	de	hardware	de	manera	eficiente	y	precisa.	Los	archivos	de	la	Biblioteca	de	vínculos	dinámicos	(DLL)	albergan	información	del	sistema	operativo,
como	realizar	ciertas	funciones.	Las	fallas	de	software	donde	Windows	advierte	que	debe	reiniciarse	son	bastante	complejas	y	requieren	de	una	revisión	atenta	para	identificar	la	causa	de	raíz.	Esto	provocará	que	no	arranque	el	PC	y	el	error	aquí	es	que	están	rotas,	básicamente.	Sin	embargo,	no	está	de	más	comprobar	que	el	ordenador	esté	libre	de
virus.	Pantalla	azul	de	la	muerte	(BSoD)	Uno	de	los	problemas	de	…	Los	equipos	de	cómputo	pueden	experimentar	una	variedad	de	fallas	tanto	en	el	software	como	en	el	hardware.	Ya	sea	que	estés	lidiando	con	una	pantalla	rota,	un	disco	duro	dañado	o	cualquier	otro	problema	de	hardware,	espero	que	los	consejos	y	soluciones	que	presentaré	aquí	te
sean	de	ayuda.Recuerda	que,	si	bien	es	posible	que	puedas	resolver	algunos	problemas	de	hardware	por	tu	cuenta,	en	ocasiones	es	necesario	acudir	a	un	técnico	especializado	para	obtener	una	solución	más	rápida	y	eficiente.	En	el	momento	de	montar	la	GPU,	no	hará	falta	pulsarlo,	pero	si	queremos	extraerla	tenemos	que	pulsarlo	porque	si	no	será
difícil	sacarla.	Restablecer	tu	pila	TCP/IP	utilizando	el	símbolo	del	sistema	también	puede	ayudar	a	resolver	problemas	de	conectividad.	Los	bloqueos	de	software	pueden	ocurrir	debido	a	varios	motivos,	incluyendo	conflictos	con	otros	programas,	recursos	insuficientes	del	sistema	o	archivos	corruptos.	Sin	conectar	o	mala	conexión.	No	tiene	por	qué
ser	la	temperatura	de	la	GPU,	sino	que	hayáis	practicado	un	mal	OC	al	Memory	Clock	o	Core	Clock,	así	como	el	voltaje.	Si	no	puedes	encenderlo	de	ninguna	manera,	será	momento	de	llevarla	con	un	técnico	en	soporte	y	mantenimiento.	Simplemente,	se	queda	en	negro	y	se	reinicia	el	equipo.	Intentad	comprar	unas	nuevas	y	montarlas	para	ver	si	el
problema	está	en	las	memorias	o	en	la	placa.	Desde	problemas	con	la	memoria	RAM	hasta	fallas	en	la	fuente	de	alimentación,	es	fundamental	conocer	las	fallas	más	comunes	que	pueden	afectar	a	nuestros	dispositivos	y,	lo	más	…	En	este	artículo,	discutiremos	varios	problemas	de	hardware	y	software	y	proporcionaremos	soluciones	efectivas	para
resolverlos.	De	no	funcionar,	tal	vez	debas	revisar	los	requisitos	de	los	mismos.	Este	error	ocurre	cuando	tu	computadora	encuentra	un	error	crítico	del	que	no	puede	recuperarse.	Esta	falla	de	software	puede	darse	por	una	falta	de	actualización	de	los	controladores	de	Realtek	®	Audio	o	que	no	esté	seleccionado	como	dispositivo	predeterminado.	Si
tu	computadora	se	apaga	repentinamente	o	no	se	enciende,	es	posible	que	el	suministro	de	energía	sea	el	culpable.	Esto	implica	leer	libros,	seguir	blogs	y	participar	en	cursos	de	capacitación	para	mantenerse	al	día.Desentrañando	los	secretos:	las	fallas	más	comunes	del	hardware	y	cómo	solucionarlasEn	el	mundo	de	la	reparación	de	hardware,	es
fundamental	tener	un	buen	conocimiento	sobre	las	fallas	más	comunes	que	pueden	ocurrir.	Reinicia	tu	enrutador	y	módem	para	descartar	problemas	temporales.	Cuidado	con	el	overclock	en	CPU	y	GPU	porque	podemos	exprimir	demasiado	estos	componentes,	lo	que	trae	como	causa	el	sobrecalentamiento	y,	por	ende,	el	thermal	throttling.	Os
aconsejamos	que	echéis	un	vistazo	al	tutorial	que	hicimos	porque	ahí	encontraréis	todas	las	soluciones.	Si	los	problemas	de	tu	computadora	se	derivan	de	archivos	DLL	dañados	y	faltantes,	puedes	restaurarlos	descargándolos	nuevamente	en	tu	PC.	Recuerda	que	los	riesgos	y	ataques	a	sistemas	informáticos	también	son	parte	de	la	digitalización,	por
lo	que	tener	ciertas	consideraciones	y	recaudos	con	tus	accesos	también	es	un	factor	importante	al	momento	de	cuidar	tu	equipo	y	tu	información.	No	dudes	en	contactarme	si	necesitas	ayuda	adicional.¡Que	tengas	un	excelente	día	y	que	tus	problemas	de	hardware	sean	cosa	del	pasado!Si	quieres	ver	otros	artículos	similares	a	Soluciones	efectivas
para	problemas	de	hardware:	causas	y	cómo	resolverlos	puedes	visitar	la	categoría	Tecnología	o	revisar	los	siguientes	artículos	Las	fallas	de	software	son	muy	comunes	en	los	sistemas	de	información	actuales,	por	lo	que	detectarlas	a	tiempo	te	ahorrará	muchos	problemas	y	costos	innecesarios.	Una	buena	limpieza	y	revisión	de	los	drivers	también	te
evitará	salir	corriendo	a	un	servicio	técnico.	Para	el	primer	caso,	haced	lo	siguiente:	Abrid	el	menú	inicio	y	buscad	«discos»	para	acceder	a	«crear	y	formatear	particiones	del	disco	duro«.	También	puedes	intentar	deshacer	cambios	recientes	utilizando	Restaurar	sistema	o	restaurar	su	computadora	utilizando	una	copia	de	seguridad	de	imagen	del
sistema.	También	debes	hacer	un	buen	mantenimiento	de	los	componentes:	limpiar	el	equipo,	asegurarte	de	que	los	cables	estén	bien	conectados	o	cambiar	determinadas	partes	que	ya	no	funcionan.	Para	el	caso	de	que	la	BIOS	no	detecta	o	no	reconoce	el	disco	duro,	tenemos	el	tutorial	que	hizo	Breixo	que	es	muy	útil	e	ilustrativo.
Sobrecalentamiento:	thermal	throttling	Thermal	Throttling	El	famoso	thermal	throttling	es	el	enemigo	público	nº1	de	cualquier	gamer	porque	es	un	efecto	que	produce	una	bajada	de	rendimiento	en	el	componente	sobrecalentado	con	el	objetivo	de	refrigerarlo.	Cuando	formateamos	un	disco	duro	pierde	todos	los	datos,	así	que	contad	con	ello.
Defectuosa.	Las	fallas	de	software	son	un	gran	conflicto	para	quienes	utilizan	su	computadora	a	diario.	Si	ninguno	de	estos	funciona,	tal	vez	debas	reinstalar	Windows	de	nuevo	o	acudir	a	un	profesional.	Limpieza	de	virus,	spyware,	pop-ups:	como	decíamos	previamente,	un	buen	antivirus	y	un	cuidado	respecto	a	los	sitios	que	accedes	te	evitarán	pasar
malos	ratos	con	las	fallas	por	este	motivo.	Por	eso,	aquí	te	damos	dos	consejos	que	pueden	aliviar	el	inicio	de	tu	computadora.	Las	ventanas	emergentes	o	pop-up	son	una	molestia	para	cualquier	usuario.	En	estos	casos,	es	importante	realizar	pruebas	exhaustivas	para	determinar	la	causa	raíz	del	problema.Además,	es	crucial	escuchar	al	cliente	y
recopilar	toda	la	información	relevante	sobre	el	problema.	Para	solucionar	este	problema,	es	recomendable	verificar	si	el	cable	de	video	está	correctamente	conectado	y	probar	con	otro	cable	o	monitor	si	es	posible.	Aquí	debes	ir	a	la	administración	de	tareas	y	desactivar	los	programas	que	puedan	estar	arrancando	al	mismo	tiempo.	Memoria	RAM:
instalación,	insuficiente	o	defectuosa	La	memoria	RAM	puede	darnos	mil	errores	de	harwdare	comunes,	pero	lo	cierto	es	que	todos	tienen	solución,	ya	sea	a	coste	0	o	comprando	algo.	Cuando	este	empieza	a	fallar,	lo	notarás	por	fallas	de	sistema,	ruidos	extraños	o	fallas	en	el	almacenamiento.	Cuando	los	instalamos	bien	suele	oírse	un	«clic»	y	las
pestañas	se	retraen	como	se	debe,	pero	casi	siempre	tenemos	que	fijarlas	manualmente	para	que	el	módulo	se	quede	instalado	e	inamovible.	Considera	desinstalar	programas	innecesarios	y	eliminar	archivos	temporales	también.	Quizás	te	pueda	interesar:	Cómo	funciona	la	corrección	de	errores	PC	no	arranca	Este	problema	es	uno	de	los	más
comunes	que	existen,	y	lo	malo	es	que	no	hay	una	solución	genérica:	puede	ocurrir	por	varias	razones.	Esto	puede	deberse	a	un	problema	con	el	cable	de	video,	la	tarjeta	gráfica	o	incluso	el	monitor.	Comienza	ejecutando	un	escaneo	exhaustivo	de	virus	para	detectar	y	eliminar	cualquier	malware	que	pueda	afectar	el	rendimiento	de	tu	sistema.
Mantener	tu	equipo	en	buenas	condiciones	puede	evitar	futuras	fallas	de	software,	sobre	todo	si	tiene	varios	años.	En	nuestra	andadura	de	PC	es	inevitable	encontrarse	con	varios	errores	de	hardware	y	software	que	van	a	poner	a	prueba	nuestros	conocimientos.	Liberar	espacio	de	almacenamiento:	nunca	está	de	más	recomendar	el	liberar	espacio	de
manera	manual.	A	continuación,	desentrañaremos	algunos	de	los	secretos	detrás	de	estas	fallas	y	cómo	solucionarlas.1.	Pantalla	en	negro	o	sin	imagenUna	de	las	fallas	más	comunes	es	cuando	la	pantalla	se	queda	en	negro	o	no	muestra	ninguna	imagen.	También	es	importante	mantener	tu	computadora	en	un	área	bien	ventilada.	Aunque	es	uno	de
los	errores	que	se	dan	en	hardware,	pero	es	cierto	que	está	relacionado	con	el	software	debido	a	que	el	overclock	se	puede	practicar	por	BIOS	o	mediante	Windows.	Si	un	dispositivo	no	enciende,	se	congela	o	se	reinicia	constantemente,	es	probable	que	exista	un	problema	de	hardware	subyacente.	Tratar	con	problemas	de	hardware	y	software	puede
ser	frustrante,	especialmente	si	no	eres	un	experto	en	tecnología.	Por	eso,	te	mostramos	las	15	fallas	de	software	más	comunes	y	sus	soluciones	para	que	puedas	evitar	llevar	tu	computadora	a	reparación.	Te	recomendamos	las	mejores	cajas	PC	del	mercado	¿Qué	errores	de	hardware	creéis	qué	faltan?	Aunque	parece	algo	obvio,	no	está	de	más
chequear	que	el	monitor	esté	conectado	correctamente	en	la	toma	de	vídeo	adecuada.	Actualiza	tus	aplicaciones	de	software	a	sus	últimas	versiones	y	verifica	que	tu	computadora	cumpla	con	los	requisitos	mínimos	del	sistema.	Al	final,	el	calor	y	la	mala	refrigeración	son	causas	relacionadas	porque	los	componentes	se	calientan	y	la	mala	refrigeración
impide	la	extracción	del	calor	fuera	de	la	caja.	Si	tu	computadora	no	cumple	con	todos	ellos,	entonces	es	mejor	que	busques	una	alternativa	a	dicha	aplicación.	Sin	embargo,	comprender	y	solucionar	problemas	comunes	puede	ahorrarte	tiempo	y	dinero.	Cuidado	con	esto	porque	podéis	romper	la	placa	base.	Si	tu	CPU	no	enciende,	lo	primero	que
debes	hacer	es	chequear	su	fuente	de	poder:	que	los	cables	de	corriente	vayan	al	gabinete,	estén	bien	apretados	y	hagan	contacto.	Este	es	el	lugar	donde	se	almacena	de	forma	permanente	toda	la	información	de	tu	computadora,	como	el	sistema	operativo,	programas	y	archivos.	Conexiones	de	la	fuente.	Aquí	lo	más	práctico	es	hacer	una	reinstalación
de	los	programas	desde	cero.	Una	de	las	cosas	positivas	que	tienen	los	HDDs,	es	que	preavisan	de	la	muerte	y	pueden	seguir	funcionando,	lo	que	nos	da	margen	para	rescatar	los	archivos.	Explicado	lo	básico,	hay	que	hacer	puntualizaciones:	Es	posible	que	nuestra	placa	base	no	dé	tantas	salidas	a	USB	frontales.	Aquí	te	ofrecemos	algunos	consejos
clave	para	convertirte	en	un	experto	en	…	Voltaje.	Según	una	encuesta	realizada	en	2015	por	Statista,	en	el	Reino	Unido	se	reportó	un	23%	de	fallas	de	software	en	los	sistemas	de	información.	Se	suele	reiniciar	sin	más.	Avería	o	demasiado	polvo.	Actualmente,	muchos	navegadores	de	Internet	incorporan	un	sistema	que	evita	la	aparición	de	ventanas
emergentes	no	solicitadas.	A	veces,	no	iniciará	el	PC	porque	están	mal	instaladas.	En	el	mundo	de	la	tecnología,	los	problemas	de	hardware	son	inevitables.	Memoria	RAM	mal	conectada.	Cuando	la	PC	no	puede	leer	un	archivo	DLL	en	particular,	no	sabe	cómo	responder	en	ciertas	situaciones.	En	el	caso	de	esta	falla,	existen	varias	posibles	razones.	El
hardware	de	una	computadora	está	compuesto	por	diferentes	componentes	físicos	que	trabajan	juntos	para	procesar	y	almacenar	información.Uno	de	los	componentes	más	importantes	del	hardware	es	el	procesador.	Hoy	existe	Google	y	páginas	como	esta	en	las	que	se	recopilan	soluciones	para	los	problemas,	¡antes	solo	existían	revistas!	Así	que,
vamos	a	ofreceros	los	errores	de	hardware	más	comunes	para	que	dejéis	de	ser	novatos	y	sepáis	adoptar	la	decisión	correcta.	¿Cómo	saberlo?	Sin	él,	no	podrías	realizar	ninguna	tarea	en	tu	dispositivo.	No	funcionan	los	puertos	USB	de	la	caja	El	problema	puede	estar	originado	porque	nos	hayamos	olvidado	de	conectar	el	conector	de	los	USB	frontales
en	la	placa	base.	Ya	sea	que	estemos	utilizando	una	computadora,	un	teléfono	móvil	o	cualquier	otro	dispositivo	electrónico,	en	algún	momento	nos	encontraremos	con	fallas	y	averías	que	pueden	afectar	nuestro	trabajo,	estudios	o	simplemente	nuestro	día	a	día.Las	causas	de	estos	problemas	pueden	variar,	desde	un	mal	funcionamiento	de	los
componentes	internos	hasta	daños	físicos	causados	por	caídas	o	golpes.	RAM.	Algunas	de	ellas	son	controladores	incorrectos,	fallas	del	sistema,	problemas	de	hardware,	entre	otros.	También	puede	ocurrir	que	la	tarjeta	gráfica	esté	ligeramente	suelta	de	su	contacto	eléctrico.	Para	evitarlo,	tenéis	que	hacer	lo	siguiente:	Tener	una	buena	refrigeración
en	la	caja	PC	a	través	de	un	buen	circuito	de	aire.	El	resto	compete	a	errores	humanos	(28%)	y	ataques	informáticos	(49%).	Si	el	problema	persiste,	puede	ser	necesario	reemplazar	la	tarjeta	gráfica.2.	SobrecalentamientoEl	sobrecalentamiento	es	otro	problema	común	que	puede	causar	el	mal	funcionamiento	de	un	dispositivo.	Monitorizad	las
temperaturas	porque	todas	las	CPUs	tienen	un	límite;	llegado	a	éste,	se	reinician.	Todo	dependerá	de	si	puedes	identificar	la	causa	raíz.	Pantalla	en	negro:	las	soluciones	Es	un	error	de	hardware	porque,	en	la	mayoría	de	ocasiones,	está	relacionado	con	algún	componente.	Puedes	ir	al	panel	de	control	de	dispositivos	de	sonido,	acceder	a	la	pestaña	de
audio	y	ver	si	la	aplicación	está	funcionando	correctamente.	Esta	falla	de	software	puede	ser	bastante	compleja	porque	hay	un	paso	estándar	para	resolverla.	A	continuación,	echad	un	vistazo	a	los	discos	duros	que	tenéis.	Ocasionalmente,	la	computadora	pierde	archivos	DLL	o	algo	los	daña.	Instalad	las	2	memorias	en	ranuras	del	mismo	color.	Un
equipo	con	muchos	años	de	uso	no	va	a	funcionar	como	en	sus	primeros	momentos.	La	consecuencia	de	esto	es	que	habrán	puertos	USB	desactivados	por	la	incompatibilidad	entre	placa-caja	PC.	Cuanto	mayor	sea	la	capacidad	de	almacenamiento	de	tu	disco	duro,	más	archivos	podrás	guardar	en	tu	computadora.La	tarjeta	gráfica	también	juega	un
papel	importante	en	el	hardware	de	tu	computadora.	Independientemente	de	la	causa,	es	esencial	contar	con	soluciones	efectivas	para	resolver	estos	problemas	y	evitar	mayores	complicaciones.Como	técnico	de	reparaciones	experto,	he	tenido	la	oportunidad	de	enfrentarme	a	una	amplia	variedad	de	problemas	de	hardware	en	diferentes	dispositivos.
Cuanta	más	memoria	RAM	tenga	tu	computadora,	más	programas	podrás	ejecutar	simultáneamente	sin	que	se	ralentice	el	sistema.El	disco	duro	es	otro	componente	esencial	del	hardware.	Reinicio	inesperado,	¿overclock?	Pila	de	la	placa	base.	El	hardware	incompatible	puede	causar	diversos	problemas	como	bloqueos	del	sistema	o	incapacidad	para
iniciar.	Esto	puede	incluir	pruebas	de	memoria,	pruebas	de	disco	duro,	pruebas	de	tarjetas	gráficas,	entre	otras.	Pasamos	a	enumerarlos:	Mala	instalación.	Por	un	lado,	tenéis	que	encontrar	el	conector	dentro	de	la	caja,	pudiendo	estar	resguardado	en	el	panel	derecho	de	la	misma.	Mi	recomendación	es	que	os	bajéis	el	programa	de	vuestra	placa	base,
el	cual	os	permitirá	configurar	el	disipador	y	los	demás	ventiladores	de	la	caja.	Si	el	problema	persiste,	intenta	ejecutar	el	programa	en	modo	de	compatibilidad	o	reinstálalo.	Problemas	comunes	de	hardware	1.	Seguramente,	tengáis	el	disco	duro	problemático	en	negro,	por	lo	que	no	tiene	formato	y	debéis	de	dárselo.	GPU.	También	recuerda
actualizarlo	cuando	sea	correspondiente.	Para	solucionar	este	problema,	es	importante	limpiar	regularmente	los	ventiladores	y	disipadores	de	calor	para	eliminar	el	polvo	acumulado.	En	este	artículo,	discutiremos	varios	problemas	de	hardware	y	software	y	proporcionaremos	soluciones	efectivas	para	resolverlos.	Después,	hay	que	encontrar	los	pines
de	conexión	en	la	misma	placa	base.	En	el	caso	del	software,	es	posible	que	un	exceso	de	aplicaciones	y	programas	abiertos	en	segundo	plano	están	saturando	tu	sistema	y	por	eso	la	computadora	ejecuta	un	reinicio.	La	otra	opción	es	bajarse	un	programa	para	configurar	los	ventiladores	desde	Windows.	Limpiar	el	PC	es	una	gran	idea	para	evitar	este
caso	porque	los	ventiladores	podrán	refrigerar	más.	Índice	Los	errores	de	hardware	están	a	la	orden	del	día,	por	lo	que	es	normal	que	os	ocurra	alguno	de	los	que	mencionamos.	Si	al	reproducir	un	vídeo	se	queda	pasmado,	tal	vez	debas	revisar	la	tarjeta	de	vídeo	o	la	temperatura	de	tu	CPU.	Dual	channel.	Dicho	esto,	antes	de	cambiar	la	pasta	térmica
de	la	GPU	os	recomendaría	programar	una	curva	de	ventilación	con	MSI	Afterburner	para	que	los	ventiladores	de	la	misma	giren	más	cuando	las	temperaturas	suban.	También	actualiza	tus	controladores	y	realiza	un	escaneo	en	busca	de	malware.	Que	las	placas	base	vengan	con	slots	de	varios	colores	no	es	por	estética,	sino	para	indicar	cómo	montar
las	memorias	RAM	para	hacerlas	funcionar	en	Dual	Channel.	A	veces	hay	que	saber	cuándo	pedir	ayuda	en	lugar	de	empeorar	el	problema.	Si	tu	equipo	se	congela,	es	probable	que	esté	atravesando	un	sobrecalentamiento	o	que	la	memoria	RAM	no	haya	dado	más	de	sí.	Si	no	puedes	iniciar	Windows	en	absoluto,	puedes	intentar	hacerlo	en	modo
seguro,	usando	la	Reparación	de	inicio	para	reparar	los	archivos	de	inicio	de	Windows.	He	visto	novatos	que	han	roto	la	ranura	PCI-Express	por	esta	tontería,	debido	a	que	se	ejerce	torsión	en	la	ranura	y	en	la	PCB	de	la	placa.	En	los	casos	más	graves,	puedes	crear	un	disco	de	arranque.	Para	estos	casos	el	remedio	más	efectivo	es	un	buen	antivirus,
seguro	y	confiable.	Busca	códigos	de	error	o	palabras	clave	específicas	en	el	mensaje	de	error	y	busca	soluciones	en	línea.	Considera	utilizar	una	base	de	refrigeración	para	disipar	el	calor	de	manera	efectiva.	Es	probable	que	el	equipo	esté	sobrecargado	y	no	pueda	continuar	con	la	acción.	Windows	realiza	constantes	mejoras	de	seguridad	y	arreglos
de	algunas	fallas	de	su	sistema,	por	lo	que	debes	estar	atento	por	si	algo	no	funciona	como	debería.	Esta	falla	es	también	muy	común	y	una	molestia	cuando	la	computadora	se	utiliza	para	trabajar	o	estudiar.	Para	solucionar	este	problema,	intenta	reiniciar	tu	computadora	en	Modo	Seguro	y	verifica	cualquier	hardware	o	controlador	recientemente
instalado	que	pueda	estar	causando	conflictos.	Limpieza	de	software:	Los	virus	también	pueden	hacer	que	tu	ordenador	demore	en	arrancar.	Los	clientes	a	menudo	pueden	proporcionar	pistas	importantes	sobre	lo	que	podría	estar	causando	el	problema	de	hardware.	Verifica	si	hay	actualizaciones	de	software	para	tu	adaptador	de	red	y	reinstala	sus
controladores.	La	pérdida	de	información	es	una	falla	propia	del	disco	duro,	por	lo	que	optimizarlo	y	tratar	de	limpiarlo	es	la	acción	más	adecuada.	Asegúrate	de	que	los	ventiladores	de	refrigeración	funcionen	correctamente	y	que	no	haya	polvo	o	residuos	bloqueando	las	ventilaciones.	De	no	contar	con	ese	beneficio,	puedes	optar	por	las	siguientes
opciones:	Cambiar	de	navegador	de	internet.	Monitorización	con	HWMonitor.	También	dedicamos	un	artículo	enfocado	a	la	pantalla	en	negro,	ofreciéndoos	las	soluciones	que	mejor	funcionan	con	este	problema.	Reparación	o	cambio	de	disco	duro:	Se	estima	que	un	disco	duro	normal	tiene	una	vida	promedio	de	20.000	horas	de	encendido.	Los
reinicios	inesperados	cuando	estamos	jugando	tienen	mucho	que	ver	con	un	fallo	en	el	hardware,	pero	¿de	dónde	proviene?	Eso	se	puede	hacer	desde	la	BIOS,	por	lo	que	acceded	a	ella	para	cambiarlo.	En	todas	las	placas	base	modernas,	la	ranura	x16	(la	principal)	tiene	un	botón	o	pulsador	que	desbloquea	la	ranura	para	poder	extraer	la	tarjeta
gráfica.	A	menudo,	los	problemas	de	hardware	pueden	ser	difíciles	de	diagnosticar,	ya	que	no	siempre	son	evidentes	a	simple	vista.Una	de	las	primeras	cosas	a	tener	en	cuenta	es	el	comportamiento	inusual	del	dispositivo.	Esta	se	encarga	de	procesar	y	renderizar	los	gráficos	y	videos	que	ves	en	tu	pantalla.	Contar	con	un	buen	software	de
mantenimiento	y	estar	pendiente	de	los	cambios	en	el	sistema	operativo	te	permitirá	identificar	algunas	de	ellas	antes	de	que	produzcan	fallas	irreversibles.	Yo	desaconsejo	el	overclock	a	la	memoria	RAM	por	los	pocos	beneficios	que	se	consiguen,	arriesgando	mucho	a	cambio	de	poco.	En	estos	casos,	es	recomendable	buscar	la	ayuda	de	un
especialista	en	hardware	o	consultar	la	documentación	técnica	del	dispositivo.Explorando	el	papel	esencial	del	hardware	en	tu	computadoraEl	hardware	es	un	componente	esencial	en	el	funcionamiento	de	tu	computadora.	Si	tu	computadora	funciona	lentamente,	puede	ser	debido	a	problemas	relacionados	con	el	software.	Sin	embargo,	puede	tratarse
de	una	mala	configuración	en	los	ventiladores	que	les	haga	girar	más	rápido	de	lo	debido,	bastando	con	una	reconfiguración	a	través	de	BIOS	o	software.	Todos	estos	componentes	trabajan	en	conjunto	para	garantizar	el	correcto	funcionamiento	de	tu	computadora.Esperamos	que	este	artículo	sobre	soluciones	efectivas	para	problemas	de	hardware
haya	sido	de	gran	ayuda	para	resolver	los	inconvenientes	que	puedas	haber	tenido	con	tus	dispositivos.Recuerda	que,	como	técnico	de	reparaciones	experto,	estoy	siempre	disponible	para	brindarte	asistencia	y	resolver	cualquier	duda	que	puedas	tener.	Ocurre	a	veces	porque	llevan	disipadores	de	calor	pesados.	Muchas	veces,	es	una	cuestión	de
cableado,	pero	hay	ocasiones	en	las	que	el	fallo	proviene	de	la	GPU,	de	la	pila	CMOS,	discos	duros,	soporte	inadecuado	del	sistema	operativo,	etc.	El	sobrecalentamiento	es	un	problema	de	hardware	común	que	puede	hacer	que	tu	computadora	se	apague	inesperadamente.	Recordad	que	hay	que	conectarlos	a	la	placa	base,	pero	no	en	cualquier
conexión	de	4-3	pines:	en	una	que	ponga	«FAN»,	exceptuando	la	de	«CPU_FAN»	porque	ahí	se	conecta	el	disipador.	Paros	de	sistema	inesperado:	una	de	las	fallas	de	software	más	normales	Los	paros	de	sistema	inesperados	pueden	darse	por	una	falta	de	optimización	del	sistema	operativo,	en	cuyo	caso,	deberás	actualizar	Windows	y	controlar	que
todo	funcione	correctamente	con	las	nuevas	mejoras.	Si	todos	están	en	«azul»,	significa	que	tienen	un	formato	y	están	debidamente	conectados.	Es	un	síntoma	que	preavisa	de	que	el	disco	duro	está	llegando	a	su	fin,	¿qué	podemos	hacer?	No	obstante,	también	puedes	hacer	otras	acciones	como	las	siguientes.	Es	posible	que	el	frontal	de	la	caja	tenga
más	salidas	USB	de	las	que	la	placa	puede	dar,	especialmente	USB	3.1-3.2.	Los	ventiladores	están	parados	Pueden	estar	parados/desactivados	por	diversas	razones,	las	cuales	vamos	a	exponer	aquí:	Sin	programación	en	BIOS	o	en	el	sistema	operativo.	En	el	caso	de	esta	falla	de	software,	las	causas	son	similares	al	problema	anterior.	Más	que	un
error,	se	trata	de	una	nula	optimización	de	las	memorias	y	de	los	slots.	Cuanto	más	potente	sea	la	tarjeta	gráfica,	mejor	será	la	calidad	de	imagen	y	rendimiento	de	tu	computadora	en	aplicaciones	y	juegos	que	requieran	gráficos	intensivos.Además	de	estos	componentes	principales,	existen	otros	elementos	que	también	forman	parte	del	hardware	de
tu	computadora,	como	la	placa	madre,	la	fuente	de	poder	y	los	periféricos	(teclado,	mouse,	monitor,	etc.).	Si	tenéis	alguna	duda,	comentad	abajo	para	ver	si	podemos	solucionarla.	También	se	puede	considerar	la	aplicación	de	pasta	térmica	fresca	en	el	procesador	para	mejorar	su	rendimiento	térmico.	Optimización	de	programas	de	inicio:	a	veces	las
aplicaciones	se	configuran	para	abrirse	apenas	inicie	el	sistema,	trayendo	como	consecuencia	que	el	ordenador	tarde	mucho	en	encender.	Suele	bastar	con	ajustarla	a	la	placa	base	con	firmeza,	pero	sin	esfuerzo	para	no	romperla.	Componentes	dañados.	Los	foros	en	línea	y	los	sitios	web	de	soporte	son	excelentes	recursos	para	encontrar	pasos	de
solución	de	problemas	o	soluciones	específicas	para	mensajes	de	error	comunes.	Esto	lo	explico	relacionado	con	mi	experiencia	en	overclock	porque	un	mal	overclock	puede	causar	esta	clase	de	fallos.	Si	no	refrigeran	bien	los	componentes,	sopesad	cambiar	la	pasta	térmica	de	la	GPU	y	CPU.	Pues	bien,	un	overclock	a	la	CPU,	RAM	o	GPU	puede	estar
causando	esto:	CPU.	Esto	incluye	tener	conocimientos	sobre	tarjetas	madre,	procesadores,	tarjetas	gráficas,	memoria	RAM,	discos	duros,	entre	otros.3.	Herramientas	adecuadasContar	con	las	herramientas	adecuadas	es	fundamental	para	resolver	problemas	de	hardware	de	manera	eficiente.	Además,	es	importante	asegurarse	de	utilizar	herramientas
de	calidad	para	evitar	dañar	los	componentes.4.	Mantenimiento	preventivoAdemás	de	resolver	problemas	de	hardware,	un	técnico	experto	también	debe	ser	capaz	de	realizar	mantenimiento	preventivo.	Es	uno	de	los	errores	de	hardware	más	comunes,	especialmente	en	equipos	OEM.	Darle	un	buen	mantenimiento	a	tu	equipo:	revisar	que	todo	esté	en
orden,	observar	el	almacenamiento	y	consumo	de	los	programas	te	ayudará	a	identificar	problemas	antes	de	que	sea	un	gran	problema.	Ranura	PCI-Express,	¡no	la	rompas!	Reddit	Un	error	de	novato	es	forzar	la	instalación	de	la	tarjeta	gráfica	por	desconocimiento	del	funcionamiento	de	la	ranura	PCI-Express	principal.	Las	fallas	de	software	son	muy
comunes	en	cualquier	tipo	de	equipo,	por	lo	que	detectarlas	a	tiempo	puede	ser	la	diferencia	entre	solucionarlo	por	ti	mismo	o	tener	que	acudir	a	un	servicio	técnico.	Cuidado	con	las	placas	base	que	dan	salidas	a	USB	que	la	caja	PC	no	tiene,	o	viceversa.	En	cualquier	caso,	estar	informado	sobre	las	posibles	causas	y	soluciones	de	los	problemas	de
hardware	te	ayudará	a	tomar	decisiones	más	informadas	y	a	mantener	tus	dispositivos	en	buen	estado	de	funcionamiento.Índice	Si	eres	un	técnico	de	reparaciones	experto,	es	fundamental	contar	con	una	guía	completa	para	resolver	problemas	de	hardware	de	manera	eficiente	y	precisa.	Por	ejemplo,	si	el	cliente	menciona	que	el	dispositivo	se	cayó	o
se	expuso	a	líquidos,	esto	podría	indicar	un	posible	daño	físico.Al	realizar	la	reparación,	es	importante	realizar	pruebas	exhaustivas	en	cada	componente	del	hardware.	Por	el	calor,	por	mala	refrigeración	o	por	mala	configuración	de	los	ventiladores;	elige	una	de	esas	3	opciones.	Puedes	optar	por	esas	dos	soluciones	o	revisar	si	es	momento	de	cambiar
tu	memoria	RAM.	Es	posible	que	un	proceso	esté	llevando	al	equipo	al	uso	al	100%	del	CPU,	RAM,	Disco	Duro.	De	no	ser	esa	la	causa,	tal	vez	sea	conveniente	revisar	el	rendimiento	de	tu	memoria	RAM.	Si	no	hay	problemas	visibles,	considera	probar	la	fuente	de	alimentación	con	un	multímetro	o	reemplazándola	por	una	que	se	sepa	que	funciona
correctamente.	Esta	es	la	encargada	de	almacenar	temporalmente	los	datos	y	programas	que	se	están	utilizando	en	ese	momento.	Verifica	las	especificaciones	de	tu	computadora	y	del	hardware	que	deseas	instalar	para	evitar	este	tipo	de	problemas.			Debes	desactivar	todas	las	extensiones.	Rayas	verdes	o	«crasheo»	con	ruido	en	bucle.	Si	cuentas	con
tu	propio	antivirus,	pero	no	has	desactivado	el	Windows	Defender	que	trae	tu	computadora,	es	posible	que	esté	ocasionando	fallas	y	contradicciones	en	el	sistema.	En	su	día	dedicamos	un	artículo	completo	para	el	problema	de	«Mi	PC	no	arranca«,	el	cual	puede	derivarse	por	estos	motivos:	Fuente	de	alimentación.	Por	último,	pueden	estar	averiados	o
simplemente	tienen	tanto	polvo	solidificado	que	impide	a	las	aspas	moverse.	Estas	pruebas	ayudarán	a	identificar	y	aislar	el	componente	defectuoso.Es	importante	tener	en	cuenta	que	algunos	problemas	de	hardware	pueden	ser	más	complejos	y	requerir	un	conocimiento	más	profundo.	También	puede	realizar	un	inicio	limpio	de	Windows	y	comprobar
si	el	problema	persiste	o	no.	Además,	asegurarse	de	que	el	dispositivo	esté	colocado	en	una	superficie	plana	y	bien	ventilada	puede	ayudar	a	prevenir	el	sobrecalentamiento.3.	Reinicios	constantesLos	reinicios	constantes	pueden	ser	frustrantes	y	dificultan	la	realización	de	cualquier	tarea	en	un	dispositivo.	Además,	asegúrate	de	que	tu	sistema
operativo	y	las	aplicaciones	de	software	estén	actualizadas.	Es	posible	que	tengas	un	archivo	DLL	faltante	o	dañado	si	recibes	un	mensaje	de	error	cada	vez	que	realiza	una	determinada	función,	como	guardar.
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