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Oculus app keeps opening and closing.

Ban cé thé quen thudc véi cdc mang xa hoi dua trén thé giéi o, chdng han nhw Cudc séng thit hai thir hai hoac nhitng mang méi hon nhw Zezeto. Mot cai khéc 1a Oasis, noi ban cé thé tao hinh dai dién va vao nhiéu phong khac nhau, noi ban cé thé gip g& moi nguoi tir khap noi trén thé giéi va tro chuyén béang tin nhén thoai. Thé giéi &0 ma ban cé thé
giao ti€p qua tin nhan thoai trong mang xa hoi nay sé bat dau bang cach tao hinh dai dién clia ching tdi, béi vi nhitng ngudi choi khac sé nhan ra chiing t6i. Khi chiing t6i lam diéu dé, ching tdi cé thé vao phong va tham gia cing nhitng ngudi dung khac va chuyén dén dé néi chuyén véi bat ky ai & d6. Ching téi sé thuc hién né trong ché dé tro choi
hanh dong tir géc nhin clia nguoi thir ba (nhung khéng ban hoac thdi), noi ching tdi cé thé chay, nhay, bo, cti, quy ... Piéu thu vi nhat la giao ti€p khong thong qua tin nhan van ban, nhung théng qua tin nhan thoai ma ching téi c6 thé gitri cho nguoi dung khéc. Nhiéu phéan trong sé nay lién quan dén cac chu dé chung, nhung nhitng phéan khéc tap trung
vao cac chu dé dam thoai cu thé. Va néu ban khéng tim thay thi gi dé phu hop v6i minh, ban ludn c6 thé tao phong riéng theo tiéu chi cia minh va moi ban bé dén. Yéu cau va thong tin khac: Yéu cau hé diéu hanh t6i thiéu: Android 7.1. N6 cung cdp mua hang trong tng dung. Elies Guzman, véi bang lich st va postdocs, t6i c6 hon mudi nam kinh
nghiém trong viéc thir nghiém va viét vé cac chuwong trinh: danh gi4, huéng dan, bai viét, tin titc, meo, v.v. Pa cé rat nhiéu, dac biét 1a trén Android... Sean Mitchell Oasis 1a mdt thé gidi 4o noi ban két ban. ban c6 thé lam gi Pi cau lac bd hoac di choi véi ban méi hoac xem phim hodc choi béng trong tro choi. Pousta FPS/Simulation/Puzzle noi ban cé thé
choi va gap g& nhitng nguoi choi méi. Ban ciing cé thé tao thé gidi riéng tw cua riéng minh va moi ban bé chia sé chiing véi ban. Tham gia 6c ddo, két ban va tao ra thé gi¢i trong mo clia ban! M6t hé thong ndi bd hoan toan méi! Thiét ké ngdi nha cia ban mot cdch dé dang véi Oasis Studio méi. Pé sé 1a mot khéng gian riéng tw doc ddo ma ban cé thé
danh gia cao. Cho du ban muén lam viéc trong trang trai ciia minh hay tudng nhé ban bé ctia minh, tat ca déu c6 thé thuc hién duwgc & nha! Tao avatar khéng gi6i han! Tai Oasis, ban cé quyén quyét dinh minh la ai va tréng nhw thé nao. Ban cé thé la Lolita, Mechwarrior, Godzilla va hon thé nita! Ban cé thé tudng tuong bat cit thir gi trong game tré
thanh hinh dai dién 4o clia minh. Tuong tac xa hoi thuc sw va thu vi! 6¢ ddo thanh todnThao ludn A&m thanh 3D dé ban c6 thé tan hudng nhiing canh xa hoi say dam véi cac hoat déng va bi€u hién trén khudén mat clia ban. Oasis thuc s la hién than cta kinh nghiém x& hdi véi nhiéu tir ngtt va chuyén dong co thé khéc nhau trong thé gi¢i do! Trong thé gidi
nay, ban sé tim thay nhitng nguoi ban tuyét voi nhw ban va ban sé néi qua bién gidi. Véi rat nhiéu canh tro choi khac nhau, ban bé ctia ban 1a mo6t trai nghiém linh hoat va vui v&! Quan sét toan b6 co thé! St dung céc thiét bi VR dé€ gidi tri ching! Mot chubi thuc sw clia cic twong tac xa hoi va 4o va thu hat mat, chuyén dong bang miéng va co thé! Theo
doi chung téi néu ban muén cap nhat thém san phdm va tim ban bé nhanh chéng! Https: //discord.gg/av622222 ciing c6 thé kiém tra trang web ctia chiing téi cach tao mot tro choi. T6i thi€u: T6i cAn mot bd xir Iy va hé diéu hanh 64 bit: Windows 8.1, Windows 10Processor: Intel® 15-4590/ AMD FX 8350 GB Ramp DirectX: 11. Phién ban mang: Két néi
Internet bang théng réong: 2 GB Ghi chd khéng gian c6 thé va mot nha dam phéan ": Hé diéu hanh 64 bit dugc dé xuat: B xtr 1y 64 bit va hé diéu hanh. M6 hinh héa, doc lap, ki€m soat, meme ti nan cudi cung, doc 1ap, sdng tao co ban, selenium post -pokaliptic ~ apoptose ~ ndi dung tinh duc, khoa than, ti€u thuyét thi gidc, trai tim hoang di kinh di,
phiéu luu, phiéu luu, mét s6 nguwoi choi, hop téc x&. , Hanh déng Nucia, Nghién ctu "Ikki Unite Casual", "Action Roguelike", "COng téc vién truc tuyén" Labyrinth: Moon Society game nhép vai, chién luoc, phiéu luu phiéu luu, The Underworld-Raup Miss S6ng tai Bullet Hell, R. Oguule, Pixel Graphics, Action United duwoc goi la chién dich hop téc, cau
do, phiéu luu, ma thuét bi mat ciia hogwarts-Homagacy, tri twdng twong, mé Welt, Imlerer Gloria Victis: Open World Pulch: Cu6c chinh phuc EO, chién lwgc RPG, chién lwoc tour, chién lwgce tuyét voi.Hanh déng va nhan vat phan dién Sponge Bobsmith: The Cosmic Shake Platformer, Family, 3D Platforms, Action Trehison FPS, PVP, Exvage,
Metroidvania Mystery, Bullet Hell, TIR with two ]oastlcks Indie Dead Space Horror, Ban sung goéc nhin thi ba, Khoa hoc vién tuéng, Khoa hoc vién tuong, Space Dead Space Kinh di, Th& ba - Tro choi bén sung, SF, Space Pizza Tower Platforms 2d, Super B.O., Hoat hinh, Hi-fi -rhytm Hi-fi Hanh dong, Hanh dong, Hack va Chém, Single Hot: Prologue
Simulation, Gia dinh - Théan thién, thyc té, thw gidn Hogwarts Legacy Magic, Fantasy, Open World, Single Player Counter Strlke Global Offensive FPS, Ban sung, Nhiéu nguoi choi, PubG -SHOOTER: Battlefield Survival, Battle Royale, Destiny Destiny Destiny 2 Destiny Destiny 2 Tro choi mién phi, Thé giéi m@, Ban sing gdc nhin th nhat (FPS), Ban
sing ban sing Wild Hearts™ Hanh dong, Phiéu luu, R nhiéu ngudi choi, Ban stiing géc nhin thir nhat (FPS) Atomic Heart, Bi 4n, Gidi d§, Chién thudt FPS SID Meiers Civilization® VI, Tham quan chién Iwgc, Nhiéu ngudi choi! Master Duel Master Card Game, Strategy, War Thunder VR Card Game Tactical RPG, NBA 2K23 Immersive Sim, Sport,
Basketball, Return™ Action, Solo, Solo, Roguelike, Roguelike Naraka: Bladepoint Battle Royale, Nhiéu nguoi choi, PVP, PVP, PVP, PVP Age of Empires IV: Broadcast Strategy Anniversary, Real-time Strategy, Multiplayer, Dragon War: Ishin! Hanh d6ng, Phiéu lwu, Danh bai tit ca, Hanh dong phiéu luu Elden Ring Giéng Dark Fantasy, Nhap vai (RPG),
Thé giéi mé Bloody Magic Nurse, Nir anh hung, Hack 'n' Slash, Hanh dong nhép vai Tom Clancy's Siege Ban sung goc nhin thit nhat (FPS), Ban sung anh hung, Nhiéu nguoi choi , Tactical Company of Heroes 3 Strategy, Tro choi chién tranh, Hanh déng thoi gian thuc (RTS), RTS Grand Theft Auto V Thé gi¢i mé, Hanh dong, Nhiéu nguoi choi, To6i pham
Warframe Choi mién phi, Nhép vai (RPG), Territory Saga, Tht c6ng my nghé, Th cong m¥ nghé, Nhiéu nguoi choi, Thé gi¢i md Batman': Arkham Knight Knight Hanh déng, thé gi¢i mé, siéu té chirc, &n thém: ban chay nhat ban chay nhét thiét ké va thiét ké mo wéc clia t6iMo phong binh thuong tir vong sau céi chét phan 16m tro choi tir vong sém
Access FPS Nghién cttu lich st sém truy cdp néng nghiép sim sim m6 phéng rong: ishin! Asa Story, Adventure, danh bai tat ca, mé phong Ctu chudc cot truyén cay, twéng twong den toi, 3D, RPG Metal Mutation Roguelike, Independent, Rogue-Lite, Action Company of Heroes 3 Strateg, Wargame, Action RTS, RTS Grim Guardians: Action, Aventure,
Adventure, "Nén tang, Metroidvania Aces & Adventures Battle, Rogue-Lite, Game Card, RPG Blood Bowl 3 PVP, nhiéu nguoi choi, tro choi déc ddo, Chién luoc truy cap rung, kinh di, nhiéu nguoi choi, dau bép mé: Nha hang: Nha hang: Nha hang: Nha hang: Nha hang: Nha hang: Nha hang: M6 phong nha hang M6 phéng Sim thinh thodng tro choi doc
tdu hanh déng Co 1é Khdm phiéu lvu Khdm phé nhiéu tai nguyén quan ly quan ly Chién lwoc mé phéng Kerbaline Chuong trinh khéng gian 2 M6 phong Hop cét phiéu lvu Turn JRPG, RPG Party Sun Down Roguelike, Magic, Bullet Hell, Pixel Graphic Lore -RI CH, Chién lugc RPG, vé chién thuét cua Sao Hda duwa trén Chién lugc King Ouroboros
Roguelike Process Pve Arcade Zombies Art Cooperati F hanh dong phiéu luu aventure aventure aventure aventure asa rpg exprawler rpg rpg roguhte placeegomela chién lwoc co hoc bat dau chién thuat Batman: B6 suu tap Arkham Hanh déng Trendo Open Monde Marvel's Midnight Dog Superhero Walking Tact RPG Chién thuét Denkbuilding NBA
2K23 Immersive SIM SIM MO TA MULTER-PROTI-FREIPERChién luoc, nhiéu nguoi choi, &nh sang chét lich stt. Hanh dong, t6i pham, thé giéi md, lich st phong phua vé phep la nho bé, ph1eu lwu, ban sung, chién tranh véi mot sé lwong 16n ngum v0i céch ti€p can cd nhén 16n, chién thuit dua trén GO, RPG dua trén RPG Borderlands chién thuét 3:
Super Deluxe Phién ban hanh déng, game nhép vai RPG, mdy dong giay looter, Gore Slime Rancher 2 Early Access, Dear, Colorphul, Destrations of Relical, Vat ly, Thé gi¢i mé& IV thé gidi md Bies, tryc tuyén, truc tuyén, truc tuyén, truc tuyén, truc tuyén, hop tac truc tuyén, nhiéu nguoi, nguoi mua Mafia of Action: Final Edition, OTE khéc nhau thé gidi,
toi pham, lich s phong pht, ma thuat ddm méau, anh hliing va quang truong cta phu nit, rpg Eternity canh JRPG, Game nhap vai, tdng quan, ré, ré, ré, ré, ré, ré, ré, quay dau ctia FPS, mot nguoi choi, mdt lich st phong pht vé 4n phdm huyén thoai bat cong 2 Creashes, hoat déng quan su, siéu anh hung, dong vat nhiéu nguoi st dung hai huoc, vat ly,
ché d6 nhiéu mat, colorphul WWE 2K22, ché d6 thé thao, nhiéu nguoi st dung, khép va nhd bén trai, giai tri, thw gian PGA Tour 2K23 , PVP, PVP, PVP, PVP, PVP, PVP, PVP, PVP, PVP, PVP, PVP PGA Tour 2K23 Sport clia cac chat, hanh déng, nghé thuét da van ban 11 cuéi cung, hanh dong, hoat dong, Hoc vién vé ching toc va nghé thuat 1du nam 11
Active Arts 11 canh tranh ti€p cén, lira ddo, hanh déng, Rogwitt, Mili tén trén b6 ba Lego Batman Lego, Hanh déng, Hoat dong Nhiing cudc phiéu luu, chat nhay siéu anh hung, than yéu, cudc tham do, phiéu luu, mot trang 3 Gamedev Life Sim Sim ulator 8®&a M6 phong, Poc 1ap, Quan ly, Ky Gc vé cac toa nha chién luoc, doc lap, doc lap mébi nhat, sau
ngay tan thé O Selenium ~ apoptosis - mot cudn ti€u thuyét vé ndi dung tinh duc, kinh di, hanh dong khing khiép, trai tim hoang d&, phiéu luu, ché dé da nguoi dungDeckBuilding Skyisland Hanh ddng Phiéu luu Hanh dong Phiéu luu Khao sat Ikki Unification of Casual Games Hanh dong Hanh dong roguelike Ph6i hop tryc tuyén Labyrinth Gallery:
Fellowship of the Moon Nhép vai (RPG) Chién thuét Phiéu lvu Thdm hiém Dungeon Crawler Lost Quest Choi mién phi Roguelike Pixelgrafic Hanh déng Pon Lich st Koop - koopai Campagne, giai d6, phiéu luu, bi 4n ma thuat cii, gid tuéng, thé giéi mé, mot Gloria Victis: Chién luoc vi dai clia chuyén tau duy nhéat cia ban 1a mo6t may bay chién dau 2D
truot, chién lwoc, hanh déng, hanh dong, chién luoc X Invader: Prologe Action, Roguelike, Shooter, Action -Roguelike SpongeBob Squarepants: Space Shock Platformer, Family Bias, 3D, 3D -Lattformer, Action Deason FPS, PVP, Resolve, Mystery Hellcard: Prologous Card Battler, Dungeon Crawler, Roguelite, Runde -STMOUE Adventure, 3D
platformer Dungeon Crawler, S, Khdm pha Kum Bloody Hell Metroidvania, Pia nguc dan, Ban sung kép ys, An P6 Kinh di khong g1an chét, Géc nhin thit ba, Khoa hoc, Kinh di khong gian g1a twdng, Stioter, Khoa hoc vién tuong, Vi tru, Space Pizza Tower 2D Platformer, Nhac hay, Hoat hinh, Hanh dong Hi-Fi Rush Rhythm, Hanh dong, Hack and Slash,
Mot nguoi choi Thi cung Khéch san: M6 phong mé dau, M& dau cho gia dinh, Thuc té, Thw gian Wart Magic, Gia tudng, Thé giéi mé, Péi dau don: Tro choi mién phi FPS ™ tan cdng toan cau, Nhiéu nguoi choi, Battle Royale, Ban sung Call of Duty®: Modern Warfare® II Pub FPS Hanh dong Ban sing mau vang : Battlegrounds Ban sing sinh ton Battle
Royal Nhiéu nguoi choi Destiny Cal EA Sports™ FIFA 23 Béng da, Thé thao, Thé thao dién tir, Nguoi quan ly Yu-Gi-Oh! Tro choi thé bai Duel co ban Choi mién phi Chién thuat War Thunder VR Tro choi déng ddi Pugc hd tro Phuong tién mién phi Chién ddu VR Lost Ark Mmorpg C6 thé choi mién phi Hanh dong-RPG Multinight's Midnight Sun



Superhero, Round Tactic Tactical RPG Tactical RPG DeckBuilding NBA 2K23 Immersive SIM Sports Basketball Simulation Return™ Hanh déng Hanh dong Roguelike Roguelike Naraka: Tran chién BladepointTro choi nhiéu nguoi, vo thuit, PVP Age of Empires IV: Chién lwoc Jubilee, RTS, Multi -player, War Like A Dragon: Ishin! Ace Phory, Adventure,
Slap, Sharp Story Adventure, Elden Ring, Twong ty nhu Soul, Dark Fantasy, RPG, Open World ° Bloody Nude Spells, Heroine, Hack and Slash, Ace RPG Rainbow Tom Clancy's Rainbow Siex® Siege FPS, Hero Shot Chién luwoc da nhén vién, Cong ty chién thuat ctia Heroes 3, Wargame, Action RTS, RTS Grand Theft Auto V Open World, Action, nhiéu
nguoi choi, Téi pham Warframe mién phi cho Ger, Action RPG, Lauter Shooter, mdt game ban sung thu ba. Rust Survival, Cooklng, Multi -Player Game, Open World Batman: Arkham Knight Action, Open World, Superhero, Stealth See More: Ban hang t6t nhat clia dw 4n ban chay nhat va minh hoa vé cdu hinh mo wdc, mé phéng, céng viéc hang ngay,
16p thw gidn la Tac gia, voi, PO, Z, PO, PO, PO, PO, PO, PO, qua, bédi, Tac gid: Sau khi Bou thuong c6 san, nhan vat chinh, mot sé két thic, chon Gates Adventure Gates Earchit, Action Roguelike, Online Hop téc, kinh di trai tim nguyén t&, bi &n, cdu d6, kham pha FPS Early Access, Farm Sim, Life Sim, Simulation Like a Rong: Ishin! Asa Story,
Adventures, Bating 'Em Up, Roguelike Redempture Adventure, Dark Fantasy, 3D, dot bién dot bién Roguehke An Do, Roguelite, Company of Heroes 3 Chién lugc, tro choi chién tranh, RTS, RTS Guardians & Adventures Card Battler, Roguelite, Thé, RPG Blood Bowl 3 PVP, Tro choi nhiéu nguoi choi, mot nguoi choi, con trai chién lwgc ctia Forest
Access Forest, Horror Survival, nhiéu nguoi choi, nhiéu nguoi choi, nhiéu nguoi choi, thé gidi, mot nguoi choi Clive 'N "Greach Action , Phiéu luu, nén tang, nghién cttru ma khoéng c6 quan ly, sinh tén, m6 phong, chién luoc md phéng chuong trinh khéng gian kerbal 2, hop cat, phiéu luu, sim sim sim acyler II RPG, Walks, Walled, Marched, JRPG, Sun
Party rpg xuéng Rese Dia nguc, Cong ty D6 hoa Pixel RPG, RPG, ROG, RPG chién luoc, Tacts Tactic's Your President India, Driving Ate, Random, Voltaire Litical: Vegan Vampire Earch CO-OPERO ACTION, Adventure, Action-Adventure, Action rpg rpg excrawler rpg, seo doc lap vé hanh dong, phiéu luu, mot nguoi choi, nhan vat chinh, tiép cén sém
Dread River, RPG, nghién cltu, ché taoctia Chién luoc Aether, Chién thuét theo luot, Rogue-lite, D6 hoa pixel Chién thuit Phantom Lit doan, May mdc, Chién thuét theo luot, D& ché theo lwgt IV: Chién lwoc phién ban ky niém, Chién thuét thoi gian thuc (RTS), Nhiéu nguoi choi, War Batman: Arkham Collection Hanh ddng, Lén lut, M& Thé gi6i Phiéu luu
Marvel's Midnight Suns Siéu anh hting Chién thuét theo Iwot Nhép vai chién thuit Deckbuilding NBA 2K23 Immersive Sim Thé thao Béng ré M6 phong Borderlands 3 Nhéap vai (RPG) Hanh déng Ban sing san dé FPS Destiny 2: The Witch Queen Phién ban Deluxe Hanh déng Phiéu luu Choi mién phi, Nhiéu nguoi choi Tiny Tina's Wonderlands San do,
Phiéu lwu, Ban sting, Choi nhiéu nguoi Sid Meier's Civilization® VI Strategy, Chién thuat theo lwgt, Nhiéu nguoi choi, Lich st Dying Light Definitive Edition Hanh dong, Nhéap vai (RPG), Mau me, Bao luc Call of Duty®: Modern Warfare® II - Vault Edition Ban sting géc nhin th nhat (FPS), Hanh dong, Nhiéu nguoi choi, Ban sting Hard West 2 Chién
thuat theo lwot, Vién T4y, Chién thuéat theo luot, Nhaip vai (RPG) ZERO Sievert Survival, Pdnh ddu hiu tin thé, Hanh déng, Mafia Trilogy Hanh déng ban sing Toi pham, Thé giéi mé, Giau cét truyén Tiny Tina's Wonderlands San dé, Phiéu luu, Ban sing, Nhap vai (RPG) Wartales nhiéu ngudi choi, Thé giéi mé, Chién thuat theo lwot, Nhap vai td doi
Stolen Realm Truy cdp sém, Chién thuat Theo luot, Nhap vai t6 d6i, Nhap vai chién thuat Borderlands 3 : Phién ban Super Deluxe Hanh dong, Nhép vai (RPG), Ban sung san do6, Gore Slime Rancher 2 Truy cap sém, Dé thuong, Pay mau sac, Thu gidn Teardown Destruction, V4t 1y, Sandbox, Voxel Age of Empires IV: Anniversary Edition Strategy, RTS,
Nhiéu nguoi choi, Hanh dong Gotham Knights chién tranh, Md& Thé gidi, Siéu anh hung, Truc tuyén -Co-op Back 4 Blood Zombies, Phéi hop truc tuyén, Nhiéu nguoi choi, Shooter Back 4 Blood Zombies, Phéi hop truc tuyén, Nhiéu nguoi choi, Mafia Shooter: Definitive Edition Hanh déng, Thé giéi md, Toi pham, Giau cot truyén a¢; &° Pam mau Khoa
than, Nt chinh, Hack and Slash Hanh doéng Nhép vai (RPG) Edge Of Eternity JRPG Nhép vai (RPG) Kham phéa Theo luot BioShock: The Collection Hanh dong Ban sung goéc nhin th nhat (FPS) Choi don Giau c6t truyén Injustice 2 Huyén thoai Phién ban E Hanh ddng a Péi khang Siéu anh huing Nhiéu nguoi choi Ga ng Beasts Hai huéc Hiéu Gng vat ly
Choi nhiéu nguoi Hoa my WWE 2K22 Mo phong Thé thao Nhiéu nguoi choi Wrestling A Little Left Sane Giadi d6 Pon gian Thw gian PGA TOUR 2K23 x NBA 2K23 Bundle Thé thao M6 phong PvP Immersive Sim PGA TOUR 2K23 Thé thao M6 phdng Nhéap vai (RPG) Géc nhin thir ba NARAKA: BLADEPOINT Battle Royale Nhiéu ngudi choi V6 thuat PvP
Mortal Kombat 11 Hanh dong dam mau cuéi cung Chién dau khéc liét TEKKEN 7 Hanh dong chién ddu Nhiéu nguoi choiTruy cap s6m Brotato, Hanh déng roguelike, Roguehte Ban sung dau truong Lego Batman Lego Trllogy, Hanh dong, Phiéu luu, Siéu anh huing dé thuong Slim Rancher, Thdm hiém, Phiéu luu, Tro choi mdt nguoi choi. May tinh cua
ban c6 thé khéng dap Unmg céc yéu cau vé phan cing; Ban c6 thé da mua nham tro choi; C6 thé ban da choi tiéu dé trong moét gio va khong thich no Khoéng quan trong Valve se hoan t1en cho help steampowerred com vi bat ky ly do gi néu yeu cau dugc thuc hién trong khoang thoi glan tra lai bat budc va trong truong hop 1la mét tro choi néu tro choi da
duoc choi dudi hai glo Thong tin thém sé duoc tim thdy thém, nhung ngay ca khi ban khong thudc pham vi diéu chinh ctia chinh sach hoan tién ctia chung t6i, ban van cé thé gt yeu cau hoan tién va ching toi sé xem xét yéu cau do. O mét s6 khu vuc phép ly, nguoi tiéu dung c6 thé c6 thém quyén hoan lai tién trong truong hop tro choi bi 16i. Ban sé
duoc hoan tra tat ca sé tién mua hang trong vong mot tuan ké tir khi duwoc phé duyét. Tién sé duoc hoan trd qua Steam Money hodc bang chinh khodn thanh todn ban da st dung d€ mua hang. Néu vi Iy do ndo dé ma Steam khong thé hoan lai tién cho phuong thic thanh todn ban dau clia ban, thi Vi Steam ctia ban sé duoc ghi c6 toan bd sé tién. (Mot so
phuong thitc thanh todn cé sdn théng qua Steam & quéc gia cua ban cé thé khong hé trg hoan tién cho cac giao dich mua bang phuong thitc thanh todn ban dau. Nhap vao day dé xem danh séch day du.) Cac chuong trinh va tro choi Steam duogc 4p dung. Duéi day la téng quan vé hoan lai tién véi cac loai mua hang khéc. Tién cho ndi dung da tai xuéng
(ndi dung Steam Store c6 thé duoc st dung trong trd choi hodc phan mém khéc, DLC) tra lai tir DLC mua qua Steam Store cé thé duoc hoan lai trong vong mudi bén ngay ké tir ngay mua va néu trd choi chinh sé ré hon. Hon hai gi¢' sau DLC. d& duwoc mua néu DLC khong duoc st dung, stta déi hodc chuyén. Xin Iuu y rdng trong mot sé truong hop,
Steam sé khong thé hoan tién cho bat ky DLC tht ba nao (vi du: néu DLC thang cdp vinh vién cho nhén véat c6 thé choi duoc). Nhitng truong hop ngoai 1& nay trén trang ctra hang sé duoc ddnh dau ro rang la khdng phai bénh trudc khi mua. Steam Refund sé hoan lai tién cho bat ky tro choi Valve nao duwoc mua trong tro choi trong vong 48 git ké tir khi
mua v6i diéu kién la vat ph&m tro choi chwa duoc st dung, thay déi hoac di chuyén. nira thit basé cé thé cho phép tra lai Vat phdm tro choi theo céc Piéu khoan nay. Steam sé& théng bdo cho ban tai thoi diém mua néu nha phat trién tro choi quyét dinh hoan lai tién cho tro choi ban mua. Mat khéc, céc giao dich mua tro choi khéng phai cua Valve qua
Steam sé khong duwoc hoan lai. Hoan tién cho céc trd choi da mua truwéc Sau khi ban da mua truéc mot tro choi trén Steam (va da thanh toan trudéc), ban c6 thé yéu cau hoan lai tién bat ky lic nao trudc khi tro choi dé duoc phat hanh. Ngoai ra con cé thoi gian hoan tra tiéu chuén 1a 14 ngay/hai gio k€ tir ngay phat hanh tro choi. Hoan tién trén Steam
Wallet Ban c6 thé yéu cau hoan lai tién trén Steam Wallet trong vong muoi bén ngay k€ tir ngay mua néu ban da mua noé tlir Steam va khong st dung tién. Pang ky dinh ky mot s6 ndi dung va dich vu. Steam cung cédp quyén truy cap dinh ky (vi du: hang thang, hang nam) ma ban phai tra tién theo dinh ky. Néu ban chua st dung dang ky dinh ky trong
chu ky thanh todn hién tai, ban c6 thé yéu cau hoan lai tién trong vong 48 git ké tir lan mua dau tién hoac trong vong 48 giv ké tlr khi tw dong gia han. No6i dung duoc coi la da str dung néu cac tro choi dang ky da dwoc choi trong chu ky thanh toan hién tai hoac néu bat ky loi ich hoac chiét khdu nao cé trong dang ky da duwoc st dung, déi, chuyén déi
hoac chuyén nhuwong. Xin luu y rang ban cé thé huy dang ky dang hoat dong bat ky liic nao bang céch truy cap vao chi tiét tai khodn cua minh. Sau khi huy, dang ky ctia ban sé khong duoc tw dong gia han nira, nhung ban sé gilt quyén truy cip vao ndi dung va loi ich cua dang ky ctia minh cho dén khi két thic chu ky thanh todn hién tai. Phan cing
Steam Ban c6 thé yéu cau hoan lai tién cho phan ctimg va phu kién Steam da mua qua Steam trong thoi gian va quy trinh duoc chi dinh trong Chinh sach hoan tra phan cing. Hoan tién theo géi Ban cé thé duoc hoan lai toan bd tién cho bat ky géi nao mua tir Clra hang Steam, mién la khong cé vat phdm nao trong géi duoc chuyén di va téng thoi gian st
dung cta tat cd vit phdm trong géi dudi hai gio. Néu mot gdi bao gom vat phdm trong tro choi khong thé hoan tién hoac nodi dung cé thé tai xuéng, Steam sé cho ban biét liéu toan bd gdi cé duoc hoan lai khi thanh todn hay khéng. Céc giao dich mua duoc thuc hién bén ngoai Steam ctia Valve khong thé duoc hoan trd déi véi cac giao dich mua khong
phai Steam (chdng han nhw khéa CD hoac thé chuyén nhuong dwoc mua tir bén thi ba). Lénh cd&m VAC Néu ban da nhan 1énh cAm VAC d6i véi mot tro choi, ban sé mat quyén quay lai tro choi d6. Chiing téi khéng thé cung cap néi dung videoDdi véi ndi dung video trén Steam (chdng han nhw phim, phim ngan, sé-ri, tap va huéng dan), trir khi video d6
c6 lién quan dén ndi dung (khdng phai video) khéc du diéu kién d€ duoc hoan tién. C6 thé hoan tién cho qua tang ma khoéng gidm gia trong vong 14 ngay / 2 gio. Qua tang da déi cé thé duoc tra lai theo cac diéu kién twong tw néu nguoi nhan qua tang bat dau hoan lai tién. S6 tién duoc st dung d€ mua qua tang sé duoc tra lai cho ngudi mua ban dau.
Quyén tai xuéng cua EU P& tim hi€u céch hoat dong clia quyén tai xuéng ctia EU déi v6i khach hang Steam, hdy nhap vao day. Viéc béi thuong khéng nham muc dich loai bd rui ro khi mua tro choi tir Steam dé nhan trod choi mién phi. Néu ching tdi cho rang ban dang lam dung khoan tién hoan lai, thi ching t6i khéng thé cung cap khodan tién dé cho
ban duoc nira. Chiing t6i khéng cho rang viéc yéu cau hoan lai tién cho moét trod choi duwoc mua ngay trudc khi né duoc ban va sau dé ngay lap tirc khoi phuc lai tro choi dé véi gid bén 18 1a mo6t hanh vi lam dung. Ban cé thé yéu cau hoan lai tién hodc nhan tro gitp khac khi mua hang trén Steam tai Help.steamPowered.com. Cap nhéat 1an cuéi: ngay 10
thang 1 ndm 2023 5 Ban c6 thé yéu cau hoan tién d6i véi hau hét moi giao dich mua trén Steam vi bat ky 1y do gi. May tinh ctia ban c6 thé khéng dap img cac yéu ciu vé phan ctimg. Ban cé thé da mua nham tro choi; C6 thé ban da choi tiéu dé trong mét gitr va khéng thich né. Khong thanh van dé. Theo yéu ciu qua help.steampowered.com, Valve sé
hoan lai tién vi bat ky 1y do gi néu yéu cau duoc choi trong thoi gian hoan tién dugc yéu cau va déi véi céc tro choi dudi hai gio. Xem bén dudi dé€ biét thém chi tié€t, nhung ngay ca khi ban khéng dép img chinh sach hoan lai tién ctia ching t6i, ban van cé thé yéu cau hoan lai tién va ching t6i sé xem xét. Nguoi tiéu dung & mot sé khu vuc tai phén cé thé
c6 thém quyén hoan lai tién trong truong hop tro choi bi 16i. Ban sé& nhan duoc khoan hoan trd day du cho giao dich mua clia minh trong vong mot tuan ké tir khi duwoc chap thuén. Ban sé& nhan duoc tién hoan lai duéi dang tién Steam Wallet hodc phuong thitc thanh todn twong tw ma ban da st dung dé€ mua hang. Néu vi bat ky 1y do gi ma Steam khong
thé hoan tién cho phuong thitc thanh todn dau tién ctia ban, thi Steam Wallet cia ban s& dwoc ghi cé day du. (M6t s6 phuong thitc thanh todn kha dung théng qua Steam & quéc gia clia ban. Ap dung cho tro choi va ng dung phan mém trong ctra hang Steam. Duéi day 1a t6ng quanTién hoan lai cho néi dung cé thé tai xuéng (nodi dung tir Ctra hang
Steam c6 thé duoc str dung trong tro choi hoac phdn mém khéc, DLC) DLC mua tir Clra hang Steam sé duoc hoan tién trong vong mudi bén ngay ké tir ngay mua hoac néu tiéu dé chinh duoc mua véi gid thap hon. hon hai gio ké tir khi khéi chay DLC truéce khi DLC duoc str dung, stra d6i hoac di chuyén. Xin luu y réang trong moét sé truong hop, Steam c6
thé khong hoan lai tién cho DLC ctia bén thit ba (vi du: néu DLC cai thién khéng hily ngang mot nhan vat trong tro choi). Nhitng truong hop ngoai 1& nay sé dwoc ddnh dau ro rang la khong hoan lai trén trang clra hang truéc khi mua. Hoan tién cho céc giao dich mua trong tro choi Steam hoan tién cho céc giao dich mua trong trd choi déi véi tat ca céc
tro choi do Valve phét trién trong vong bén muoi tdm gio k€ tir khi mua, mién la vat phdm trong tro choi chua duoc st dung, trao déi hoac chuyén nhuong. Cac nha phét trién bén thir ba cé tiy chon cho phép tra lai vat phdm trong tro choi theo cac diéu khoan nay. Steam sé& thong bdo cho ban tai thoi di€ém mua néu nha phéat trién tro choi da chon hoan
lai tién cho vat phdm trong tro choi ma ban da mua. Mat khéc, cac giao dich mua tro choi khéng phai ctia Valve qua Steam trong trd choi sé khéng duoc hoan lai. Hoan tién cho cac tya game da mua trudc Néu ban dat hang truéec mot twa game trén Steam (va da trd trude cho tuwa game do), ban cé thé yéu cau hoan lai tién bat ky lic nao trudce khi twa
game d6 duoc phat hanh. Thoi gian tra lai tiéu chudn la 14 ngay/hai gio ké tlr ngay phat hanh tro choi cling dwoc ap dung. Tra lai Tin dung Steam Ban c6 thé yéu cau hoan lai Tin dung Steam trong vong mudi bén ngay ké tlir ngady mua néu ban mua qua Steam va khong st dung bat ky khoan tin dung nao trong sé nay. Pang ky quay vong Péi véi mot s6
ndi dung va dich vu nhat dinh, Steam cung cap quyén truy cép dinh ky (vi du: hang thang, hang nam) ma ban phai trd thuong xuyén. Néu dang ky gia han chua duogc st dung trong thoi han thanh todn hién tai, ban c6 thé yéu cau hoan lai tién trong vong 48 gio k€ tir 1an mua ban dau hoac trong vong 48 gio ké tir khi ty ddng gia han. N6i dung duwoc coi
la da st dung khi céc tro choi dang ky da duwoc choi trong thoi han thanh toan hién tai hoac khi céc loi ich hoac giam gid dang ky da duogc st dung, tiéu thy, trao déi hoac chuyén nhuwong. Xin luu y rang ban c6 thé huy dang ky dang hoat dong bat ky lic nao bang céch truy cap théng tin tai khodn ctia minh. Sau khi hlly, dang ky ctia ban sé khong tw dong
gia han nira, nhung ban sé gilt quyén truy cip vao noi dung va loi ich dang ky cua minh cho dén khi két thic chu ky thanh todn hién tai. Phan cimg Steam Trong khoang thoi gian cé lién quanQua trinh nay da xac dinh, vé téng thé, sw tré lai clia thiét bi, ban cé thé yéu cau hoan lai tién cho thiét bi va phu kién hoi nuwéc duoc mua qua Steam. Hoan lai
tién cho céac goéi ban c6 thé nhan duoc tién hoan lai ddy du cho méi géi duwoc mua trong clra hang Steam néu khéng c6 phéan tir nao duogc di chuyén va néu téng sé viéc st dung tat ca cac yéu té cua gdi la it hon hai gio. Néu mdt goéi chira mot phan tir hodc ndi dung c6 thé tai xuéng trong mot tro choi khéng thé tra lai, Steam sé cho ban biét néu toan bd
g6i da diéu kién dé kiém tra. Cac giao dich mua duoc thuc hién bén ngoai Valve Steam khong thé hoan lai tién cho céc giao dich mua duoc thuc hién bén ngoai hoi nuéc (chdng han nhw CD hoac thé cdng duoc mua trén cac trang thit ba). Ban khong duoc phép dé hé théng chéng dong mau VAC (VAC (Antcoagulant)) trong tro choi, ban mat quyén tra lai
tro choi nay. Video duoc bao gom trong goéi véi mot ndi dung khéc (khéng chi) Phan héi qua tang c6 thé duoc tra lai trong thoi gian hoan tra tiéu chuén la 14 ngay/hai gio, qua tang mau do c6 thé duoc tra lai trong cung diéu kién néu nguoi nhan qua tang bat ddu mot khoan hoan trd quy duoc st dung dé mua dé mua M6n qua sé duoc tra lai cho quyén
ban dau ctia EU dé€ gidi thich cach luat cia EU roi khoi EU lam viéc cho khach hang Steam, bdm vao day. Néu ban nghi rang ban lam dung cau, ching téi c6 thé ngimg cung cap cho ho. Ching t6i khéng nghi rang viéc yéu cau hoan lai tién mua hang ngay trudc khi ban, sau d6 khéi phuc gid ban ngay lap titc. Ban c6 thé yéu cau hoan lai tién hoac nhan
hé tro khéc cho viéc mua Steam ctia ban trén Delp.SteamPowerred.com. Cap nhat cudi cung vao ngay 10 thang 1 nam 2023, hop tac va neon roguelike, hanh déng, sinh d6i, trd choi ban sing, phan cudi, nguoi choi déc déo, roguelike, rogelike, phat lai hanh déng, nguoi choi doc ddo, roguelike, roguelike, ragueelike, faraon rogelike ERA, m6 phdng, xay
dung, roguelike, sinh vét, sinh vat, nguoi tawer: phong thu kéo, dao tao & Skyisland,Hanh dong phiéu luu, Khdm phé Ikki Unite Don gian, Hanh dong, Hanh déng roguelike, Phéi hop truc tuyén Labyrinth Galleria: The Moon Society RPG, Chién lwoc, Phiéu luu, Trinh thu thap théng tin trong nguc t6i, Kinh di vé nguwoi dd méat, Choi mién phi, Ly ky, Kinh
di tAm ly. Bullet Hell, Roguelike, D6 hoa pixel, Hanh déng Chién dich Co-op United Heist, Giai d6, Phiéu luu, Bi &n Hogwarts Legacy Magic, Ky &o, Thé giéi mé, Choi don Gloria Victis: Trung c6 MMORPG MMORPG, Trung c6, Thé giéi mé, Nhiéu ngudi choi SpellForce: ConquetegystForce: , Nhap vai (RPG) , Chién thuat theo lwot, Chién lugc chung
Nudc di duy nhat ctia ban la HUSTLE 2D Fighter, Chién thuét theo luwot, Hanh dong, Strategy X Invader: Prologue Action, Roguelike, Ban sung, Hanh dong Roguelike SpongeBob SquarePants: The Cosmic Shake Friendly, Nén tang 3D danh cho gia dinh, Hanh déng FPS phan béi, PvP, Diéu tra , Mystery HELLCARD: Prologue Card Battler, Dungeon
Crawler, Roguelite, Phiéu luu theo luot Postmouse, Platformer 3D, Choi don, Thdm hiém Bloody Hell Idvania Metro, Bullet Hell, Ban sung hai co, Indie Kinh di khéng gian chét, Phan ba -Person-Shooter, Sci -Fi, Space Horror, Thir, Thir-Sci-Fi, Space Pizza Tower 2D Platformer, Nhac hay, Mu ltfilm, Action Hi-Fi RUSH Rhythm, Action, Hack and Slash,
Single Player Pet Khach san: M6 phéng mé dau, Than thién véi gia dinh, Thuc t€, Thw gidn Phép thuat ké thira Hogwarts, Ky o, Thé giéi md, Mdt nguoi choi Counter-Strike: FPS tdn c6ng toan cau, Ban sing Nhiéu nguoi choi Canh tranh Apex Legends™ Nhiéu nguoi choi mién phi Battle Royale Call of Duty®: Modern Warfare® II Shooter Ban sung goc
nhin th nhat (FPS) Hanh dong Ban sing nhiéu nguoi choi PUBG: BATTLEGROUNDS Béan stung sinh ton Battle Royale Destiny 2 Nhiéu nguoi choi mién phi Thé giéi mé Ban sing géc nhin thi nhat (FPS) Ban sing cuép dé6 WILD HEARTS™ Hanh dong Phiéu luvu Nhiéu nguoi choi Phéi hop Borderlands 3 Nhéap vai (RPG) Hanh déng Ban sing ban sing
géc nhin thtr nhat (FPS) B&n stng goéc nhin thit nhat (FPS) Atomic Heart Kinh di Bi &n Giai d6 FPS Sid Meier's Civilization® VI Chién thuit Theo luot Chién thuit dua trén Nhiéu ngudi choi EA SPORTS™ FIFA23 Lich stt Bong da Thé thao eSports Yu-Gi-Oh! Master Duel Thé bai Choi mién phi Chién thudt War Thunder Trading Card Game Puoc hé tro
trong thuc té do Xe cd mién phi P6i khdng Chién ddu Thuc té do Lost Ark MMORPG Freeplay Hanh dong nhap vai Marvel's Midnight Suns Superhero Choi nhiéu nguoi Chién thuét theo luot Nhap vai chién thuat Deckbuilding NBA 2K23 Nhép vai Thé thao gia 1ap Basketball Returnal™ Hanh ddéng mé phéong Choi don Hanh déng roguelike Roguelike
NARAKA: BLADEPOINT Battle Royale Choi nhiéu nguoi Martial Arts PvP TugilV: Phién ban ky niém Chién lugc, RTS, Nhiéu nguoi choi, Chién nhw rong: Ishin! Hanh dong, Phiéu luu, OIP, Hanh dong phiéu luu Elden Ring Souls - Ky 4o u 4m, Nhép vai (RPG), Thé giéi mé It's Bloody Spell of Nudity, Nit anh huing, Hacking & Slash, Nhép vai (RPG) Tom
Clancy Rainbow Six® Siego FPS Strategy Tactic, Wargame, RTS, RTS, RT Grand Theft Auto trong Thé gié’i mé, Hanh dong, Nhiéu nguo'i choi, Téi pham Warframe Choi mién ph1' Hanh dong nhap vai, Ban sung san do, Sinh tén trong game ban sing ca'p ba, Thu cong, nhiéu nguo'i choi: Siéu anh hung Arkham Knight, Tang hinh Xem thém: Ban chay
nhét. Cach tiép can Agrin nhiéu nhét, nit anh hung, nhiéu két thic, chon clra phiéu luu ctia ban, ti€p can sém, roguelike, nhém tryc tuyén, kinh di tréi tim nguyén ti, bi méat, cau d6, cach tiép can céu chuyén tim kiém FPS, m6 phéng néng nghlep, mo phong cudc séng Ace va Dragon Ishin! Hanh dong, Phiéu luwu, Underworld, Retry Reapers Simulation,
Dark Fantasy, 3D, RPG Metal Mutation Roguelike, An Do, Roguehte Heroes Operatlng Company 3 Strategles Wargame Operation RTS, RTS Grim Guardians: Adventures Card Battler, Roguelite, Card Game , RPG Blood Bowl 3 Pvp, nhiéu nguoi choi, choi don, cht dé chién lwgc rung, sinh ton, sinh ton, nhiéu nguoi choi, cudc séng thé gidi mé cudc
song:, séng s6t. Nhiéu nguoi choi, Cudc séng dau bép thé giéi mé: mod phédng moé phong nha hang, moé phdng, moé phong, sims, binh thuwong, choi don Clive 'n' Wrench Action, phiéu luu, nhot nhat, ngoai trir quan ly tai nguyén, mo phdng, chién luoc, chién lwoc, chwong trinh khong gian Kerbal 2. M6 phoéng , sandbox, phiéu luu, sim octobj du hanh vii tru
IT RPG, theo luot, ]RPG RPG Sun Down Action TOCK Tactical Tactical Tactical Strategit Roguelike, RPG Dead Cide Club PVE, Arcade , Zombies, Coopto Action, Adventure, Action Adventure, Action RPG Excrawler Nhap vai (RPG), Hack and Slash, Thu thap di liéu trong nguc t6i, An P6 Scars Over Action, Phiéu luu, Mot ngum choi, Truy cap song
Heratul Dredul cho nit, Nhap vai (RPG), Nghién cttu, B6é qua chién luoc Ether, chién lugc-chién luoc. D6 hoa pixel Chién luoc 1ir doan ma Mech Chién thuét duwa trén vong Moi truong vong Xem Thém: Ban phét hanh sap téi Call of Duty®: Modern Warfare® II Ban sing goc nhin thit nhat (FPS) Hanh dong Ban sung nhiéu nguoi choi Age of Empires IV:
Anniversary Edition Chién thuat RTS RTS RTS , Chién tranh nhiéu nguoi choi Batman: Arkham Collection Hanh déng Lén 1t Thé gi¢i mé Phiéu lvu Marvel Midnight Sun Siéu anh hung Chién thuét Chién thudt Nhép vai chién thuit Xay dung boong NBA 2K23 Smersive Sim Sport Basketball Simulation Frontier 3 RPG Hanh ddng, Ban sung san doé 2:
FPS DSY DISNING Witch Queen Phién ban cao cdp Hanh déng, Phiéu luu, Tro choi mién phi, Nhiéu nguoi choi Tina's Wonder Looters, Phiéu luu, Ban sing, Nhiéu nguoi choi Sid Meier's Civilization® VI Strategy, Round Strategies, Nhiéu nguoi choi, Pén tat lich s, Ultimate, Nhap vai (RPG), Phién ban méu me, Brutal Call of Duty ®: Modern Warfare®
II -Vault Edition FPS, Hanh déng, Nhiéu nguoi choi, Ban sing Hard West 2 in Round trong mét chién lwoc dwa trén, Va wars round chién thuat Nhéap vai (RPG) Zero SI Evert Sinh ton Hiu tdn thé Hanh d6ng Ban sing Mafia Trilogy Toi pham Giat gan Thé giéi mé& Cot truyén D& ché Tina's Wonder Raiders Phiéu luvu Ban sung Choi nhiéu nguoi Wartales
Thé giéi m& Vong chién thuat Nhap vai t6 doi STOLM Truy cap sém Round Tactics Nhap vai t6 doi Chién thuat nhap vai Frontier 3: Phién ban Super Deluxe Hanh déng nhap vai LUTER Shooter Mau me Slime Rancher 2 Chién thuat Nhiéu ngudi choi Chién tranh Hiép si Gotham Hanh dong Thé giéi mé siéu anh hling co-op truc tuyén tré lai 4 thay ma
mau co-op truc tuyén Aé ° Bloody Spell Khoa than Nit chinh Hack and Dash Hanh dong-RPG Edge of Eternity JRPG RPG Exploration Round Bioshock: B suu tdp Hanh dong Ban sing géc nhin thir nhat (FPS) Choi don CAu chuyén phong phi vé sw bat cong 2 phién ban huyén thoai kampf bang nhém nhiéu ngudi choi siéu cap thi vui vat Iy nhiéu nguoi
choi G6i 2K23 M6 phéng thé thao PVP M6 phong thé thao nhap vai 2K2 M6 phong Nhép vai (RPG) G6c nhin thir ba Naraka: Bladepoint Battle Royale Nhiéu nguoi choi Thé thao chién ddu PVP Mortal Kombat 11 Ultimate Hanh dong m4du me VOMMENT Tekken 7 Hanh déng chién ddu, Nguoi choi dudng truong, Ngudi anh em canh tranh. Truy cip sém,
hoat dong gian 1an,Arena Shooter Lego Batman Bo ba Lego, Hanh déng, Phiéu luu, Siéu anh hiing Slime Rancher Dé thuwong, Thdm hiém, Phiéu luu, Ché dé6 mot ngudi choi Trang 7 bao gém DPao luat vé quyén riéng tw ciia ngudi tiéu ding California (“CCPA”), Quy dinh chung vé bao vé dit liéu cta Lién minh Chau Au (“GDPR”) va GDPR Vuong quéc Anh.
1. binh nghia Bat ctt khi ndo chiing todi néi vé dir liéu cad nhan bén duwéi, chiung téi mudn néi dén bat ky théng tin nao cé thé xac dinh ban 1a mdt cd nhan (“dir liéu céd nhan”) hoac cé thé duoc lién két gian tiép véi ban bang cach lién két théng tin dé véi dir liéu ca nhan. Valve ciing xt 1y dit liéu 4n danh, du duogc téng hop hay khéng, dé phan tich va tao sd
liéu théng ké lién quan dén thoéi quen, mo hinh st dung va nhan kh&u hoc theo nhém hoédc cé nhan. Dit liéu 4n danh nhw vy khéng xac dinh khach hang ma dir liéu duoc lién két. Valve cé thé chia sé dirliéu &n danh, du duoc téng hop hay khong, voi cdc bén thir ba. Cac diéu khoan b6 sung duoc viét bang chit in hoa trong Chinh sach quyén riéng tw nay
rat quan trong déi véi Nguoi dang ky Steam (Thoa thuan nguoi dang ky "Khéam pha"). 2. Tai sao Valve thu thap va xtr Iy dir liéu cd nhan ma Valve thu thap va xt Iy vi nhiing 1y do sau: a) néu can tuan thu thoa thuin ngudi dung clia chung tdi d€ cung cap dich vu tro choi day du tinh nang va cung cap ndi dung va dich vu lién quan; b) néu can tuan tha
céc nghia vu phép 1y ma chung tdi phai chiu (vi du: nghia vu luwu trir thong tin cu thé phéat sinh tir luat thué); c) néu cén thiét cho cdc muc dich phét sinh tir loi ich hop phép va chinh dédng clia Valve hoac bén thir ba (vi du: lgi ich cua cac khach hang khéc cta ching t6i), trir khi loi ich va quyén hop phép clia ban vuot 1én trén nhiing loi ich d6; hoac d)
Néu ban da déng y. Nhitng 1y do thu thap va xt 1y dit liéu c& nhan nay x4c dinh va giéi han dir liéu cd nhan nao ching t6i thu thap va céch ching téi stt dung dit liéu dé (Phan 3 bén duéi), thoi gian ching téi luu gitr di liéu d6é (Phan 4 bén dwdi) va ai c6 quyén truy cap vao dit liéu dé (Phan 5 bén dwdi). ) va nhitng luat nao ciing nhw cac bién phap kiém
soat khac danh cho ban véi tu cach 1a ngudi dung (Phan 6 bén dudi). 3. C4c loai va ngudn dit liéu ching t6i thu thap 3.1 Théng tin tai khodn co ban Khi ban tao mot tai khoan, Valve sé thu thap dia chi email va quéc gia cw trd cua ban. Ban cling cidn chon tén ngudi dung va mat khdu. Viéc cung cap théng tin nay la can thiét choTai khodn ngudi dung
Steam. Trong qud trinh thiét 1ap tai khodn cla ban, tai khodn cua ban sé tw dong duoc gdn mot sé ("ID Steam"), sé duoc st dung sau nay dé duoc lién két véi tai khoan nguoi dung ctua ban ma khéng tiét 16 ngay théng tin cd nhan vé ban. Ching t6i khong yéu cau ban cung cdp hoac st dung tén that clia ban dé thiét 1ap tai khoan nguoi dung Steam. 3.2
Thong tin giao dich va thanh toan dé thuc hién cac giao dich trén Steam (vi du: d€ mua ndi dung va dich vu dang ky hoac dé tai tro cho vi hoi nuéc cua ban), ban c6 thé phai cung cap van dé€ thanh toan thong tin thanh todn dé tiy quyén cho giao dich. Néu ban thanh to4an bang thé tin dung, ban phai thong béao théng tin thé tin dung dién hinh cta Valve
(tén, dia chi, s6 thé tin dung, ngay hét han va ma bao mat), xr Iy van va chuyén cho nha cung cép dich vu thanh todn ma ban chon. ra céc bai ki€m tra gian lan. Valve ciing nhan dit liéu tir nha cung cdp dich vu thanh toan vi nhiing 1y do twong tuw. 3.3 Dir liéu khac ma ban truyén ro rang. Chung toi thu thap va xtr ly dit liéu cd nhan néu ban cung cdp ro
rang cho ching t6i hodc ching toi sé giti cho ban Steam nhw mot phan cta giao tiép v6i nguoi dung khéac, vi du nhw trong céc dién dan cong dong Steam, tro chuyén hoac trong viéc cung cdp phan hoéi hodc dit liéu nguoi dung khac. Tao ndi dung. Nhitng dit liéu nay bao gom: Nhéan xét vé thoéng tin ban dang hodc dang ky néi dung va dich vu cta ching
toi; Théng tin dwoc gui qua tro chuyén; Thong tin ma ban cung cadp néu ban yéu cau théng tin hoac hé tro tlir chung t6i hodc mua ndi dung va dich vu, bao géom thong tin duoc yéu cau xtr ly don dat hang cua ban tir nha cung cdp thanh todn twong Gmg hoac, trong truong hop hang hda vat ly, tir cic nha cung cdp dich vu giao hang; Théng tin ma ban cung
cap cho chiung t6i khi ban tham gia céc cudc thi, cudc thi va gidi ddu hodc khi ban tra 1&i cac cudc khdo sat, chdng han nhu: B. Théng tin lién hé ctia ban. 3.4 Viéc ban st dung may khach Steam va trang web, chiing téi thu thap nhiéu théng tin khéc nhau trong qud trinh twong tac chung ctia ban véi cc trang web, noi dung va dich vu do Steam cung
cap. Dirliéu cd nhan ma ching t6i ghi lai c6 thé bao géom trinh duyét va théng tin thiét bi, dir liéu duoc ghi lai bang céc twong téc dién tir tw dong va dir liéu str dung img dung. Ching t6i ciing sé theo déi tién trinh cua ban trén trang web ctia ching téi va trong cac img dung cta chiing t6i dé ddm bado rang ban khéng phai la robot va téi uwu héa céc dich
vu cua ching téi. 3.5 Str dung tro choi clia ban va céc dang ky khac. D& cé thé cung cap cho ban céc dich vu, ching tdi phai ghi lai, luu trit va sir dung nhiéu thong tin khic nhau vé céc hoat dong clia ban trong ndi dung va dich vu cta ching t6i. "Théng tin ndi dung" bao gom ID Steam ctia ban,Va ciing 1a thit thuong duoc goi 1a "sé liéu théng ké tro
choi". Théng ké tro choi ¢ nghia la thong tin vé tuy chon tro choi, cach choi tro choi, thoi gian choi cling nhw thong tin vé thiét bi ban st dung, bao goém hé diéu hanh ban st dung, cai dat thiét bi, s6 nhén dang thiét bi duy nhat va dir liéu su c6. 3.6 Dir liéu theo doi va cookie Ching téi stt dung cookie, tép van ban duoc dat trén méy tinh cta ban va céc
cong nghé tuwong tw (vi du: web, pixel, thé quang cdo va s6 nhan dang thiét bi) dé gitip ching téi phan tich cadch nguodi dung st dung dich vu ctia chiing t6i va cai thién céc dich vu ma ching t6i cung cap dé cai thién hoat dong tié€p thi, chitc ndng phan tich hoac trang web. Viéc st dung cookie 1a tiéu chuén trén Internet. Mac du hau hét céc trinh duyét
web tw dong chap nhén cookie, nhung ban quyét dinh c6 chdp nhan chiing hay khéng. Ban c6 thé thay déi cai dat trinh duyét cia minh dé ngan céc tép nédu an hoac thong béo cho ban khi cookie dugc giti cho ban. Ban c6 thé ki€m sodt viéc str dung cookie tuy chon bang cach nhéap vao trang "Cai dat cookie" cé thé truy cdp qua bi€u ngit cookie duoc
hién thi khi ban truy cap trang web cua ching t6i 1an dau tién va bat cit lic nao trén trang Cai dat cookie cé san tai day. Khi ban truy cdp moét trong céc dich vu clia chung tdi, may cht cia ching toi sé ghi lai dia chi IP cta ban, mét s6 duoc gan tw dong cho mang ma mdy tinh clia ban thudc vé. 3.7 Pé xuat ndi dung Chung t6i c6 thé xtr Iy thong tin duoc
thu thap theo Muc 3 nay dé tuy chinh néi dung, s&n ph&m va dich vu duoc hién thi trén cac trang ctia Ctra hang hoi va cép nhat thong bdo dwoc hién thi khi khéi chay img dung khach Steam, phu hop véi nhu ciu clia ban va c6 thé chira day thong tin lién quan khuyén nghi va cung cap. Diéu nay duwoc thuc hién dé cai thién trdi nghiém cua khach hang.
Ban c6 thé ngan qué trinh xtr ly dir liéu theo cdch nay bang céch tat tinh nang tw dong tai clra hang Steam va théng béo Steam trong phan gidi quyét clia img dung khach Steam. Valve c6 thé giti cho ban thdng diép tiép thi vé céc san phdm va dich vu twong tw nhw hang hda va dich vu ma ban da yéu cau tir Valve truéc d6, qua e-mail hoac dugc déng y.
Trong truong hop nay, ching téi ciing c6 thé str dung théng tin thu thap duwoc dé diéu chinh céc thong diép ti€p thi d6 va thu thap thong tin vé viéc ban dd mé nhimg théng bdo dé chua va ban da theo doi nhimng lién két nao trong van ban ctia chung. Ban c6 thé tir chéi hoac rut lai sy déng y nhan email ti€p thi bat ky lic nao hoac rut lai sy dong y trén
cung mot trang ma ban d& cung cép trudc dé hoac bang cach nhanLién két "Pang ky" duoc liét ké trong mdi email tiép thi. Trong Bitc thw. Ngoai ra, ban cé thé chon email nao. Ban muén nhén email. Trén trang cai dat email. 3.8 Thong tin can thiét d€ phat hién vi pham. Nhiing di liéu nay chi duoc st dung dé€ xac dinh, phong ngira, phong ngira va cé
thé 1a sy bat thuong nhw vay va chi duoc gilt & mitc téi thi€u cho muc dich nay. Néu dir liéu chi ra rang vi pham da xay ra, ching tdi sé bdo vé dit liéu vé quyét dinh, hiéu suat hoac bdo vé cac khiéu nai phap Iy do thoi han giéi han hop 1& hoéc cho dén khi truong hop phép ly duoc giai quyét. Luu y rang ching t6i khéng phai cung cap cho ban dir liéu cu
thé duoc luu trit cho muc dich nay néu &n phdm ctia ho gay hai cho ching t6i, d& diéu tra va ngan chan céc vi pham doé. 4. Trong khi ching téi dang Ivu trir dit liéu, ching t6i sé chi luu trit dit liéu ctia ban néu can phai thuc hién cdc muc tiéu cho dir liéu dwoc thu thap va xtr 1y theo luat. Dit liéu ca nhan clia ban sau d6 sé bi x6a, chan hodc 4n danh theo
yéu cau cla phép luat. Truéc hét, néu ban dimg tai khodn ngudi dung Steam, dit liéu cd nhan clia ban sé duwoc danh dau, ngoai trir cic yéu cau gido duc hoac cédc muc tiéu hop phdp phé bién khéc yéu cau luu trir dai hon. Trong mét sé truong hop, dir liéu céd nhan khong thé duoc loai bo hoan toan dé ddm bao trai nghiém tro choi phu hop hoac thi truong
cOng dong Steam. Vi du: tran dau ban choi va anh huwdng dén dit liéu va két qua cua nhitng nguoi choi khac sé khéng bi xda; Thay vao dé, mai quan hé cta ban véi tran dau nay sé duogc 4n danh vinh vién. Hay nhé rang van phai lwu trir mét sé6 dir liéu giao dich theo giao dich va quyén thué cho dén muoi (10) ndm. Néu ban nhé sy dong y clia ban dé xir ly
dit liéu cé nhén hodc c4 nhén cta con ban, chung toi khéng xba dir liéu cd nhan cta ban. dua trén sy dong y y rat tién. Néu ban tdn dung quyén méau thuanDit liéu cé nhan cta ban, ching toi sé xem xét sw phéan déi cua ban va xéa ngay dit liéu cé nhén cta ban ma chung toi da xw ly cho muc dich ma ban d& phéan d6i, trit khi c6 co s& hop phép khéc dé xwr
ly va luu trit dir liéu nay hodc duoc yéu cau bédi cdc quy dinh hién hanh, ma la quyen Iwu trir dir liéu. 5. Ai cé quyen truy cap vao van dir liéu khong béan dir liéu ca nhan. Tuy nhién, ching tdi cé thé chia sé hoac cung cap quyen truy cap vao bat ky danh muc dir liéu cd nhan nao ma ching t6i thu thap khi can thiét, néu can thiét cho cdc muc dich kinh
doanh dé. 5.1. Valve va cac don vi lién quan c6 thé cung cap va str dung dir liéu c4 nhan cta ban trong pham vi dé dat duoc cdc muc dich néu trén. Trong truong hop t6 chic lai, ban hoac sap nhap, ching tdi c6 thé cung cap dir liéu c& nhan cho cac bén thir ba cé lién quan theo ludt hién hanh. 5.2 Ching t6i cling cé thé chia sé dir liéu c& nhan ctia ban
véi cac nha cung cap dich vu bén ngoa1 nhu'ng nguoi cung cédp dich vu khach hang lién quan dén hang héa, ndi dung va dich vu dtroc phan phéi qua Steam. Dir liéu cé nhan clia ban sé duoc st dung theo chinh sach bao mét nay va chi dé cung cdp dich vu cho khach hang. 5.3 Theo céc tiéu chudn Internet, ching téi cling c6 thé cung cdp mot sé thong
tin nhat dinh (bao gom dia chi IP cua ban va xac dinh néi dung Steam ma ban muén truy cap) cho céc nha cung cép ‘mang bén ngoai cua ching toi, nhing nguoi cung cap dich vu mang dé cung cap ndi dung mday chu tro choi va cung cdp Lién két dén Steam dich vu. Cac nha cung cdp mang phan phéi ndi dung clia ching tdi cho phép ban cung cap noi
dung k¥ thuét s6 ma ban yeu cau, chang han nhw thong qua Steam, st dung hé thong méy cha phan tan cung cép ndi dung dya trén vi tri dia Iy ctia ban. 5.4. ("Google" ) Google Analytics str dung cookie dé gitp cic nha diéu hanh trang web phan tich cach khach truy cap st dung trang web. Thong tin do cookie tao ra vé viéc khdach truy cip st dung
trang web thuong duoc gui dén may chu Google & Hoa Ky va duoc luu trit & dé. An danh dia chi IP duoc kich hoat trén trang web nay bia chi IP ctia nguoi dung truy cdp Steam bi cat bét. Chi trong nhitng truong hop dac biét, dia chi IP day du méi duoc gii dén may chua Google & Hoa Ky va dwogc rut ngan & dé. Thay mat nguoi diéu hanh trang web,
Google Sé st dung théng tin nay dé danh gia trang web cho nguoi dung, tao béo cdo vé luu lwong truy cép trang web va cung cap céac d1ch vu lién quan khacVan hanh trang web va st dung internet cho nha diéu hanh trang web. Google sé& khong lién két d1a chi IP duoc gi trong ngir cdnh clia Google Analytics véi dir liéu khéc do Google cung cap. Ban
c6 thé tir chéi str dung cookie bang cach chon cai dat tthh hop trong trinh duyet cua minh. Tuy nhién, xin luu y rang trong truong hop nay, ban c6 thé khong str dung duoc tat cd cac chirc ndng clia trang web nay. P& biét thém thong tin vé viéc thu thap va str dung dir 11eu hay truy cap www.google. com/pohc1es/pr1vacy/partners vé viéc thu thap va st
dung di liéu. Ngoa1 ra, ban c6 thé ngan viéc thu thap va xt 1y dir liéu vé viéc ban st dung trang web bang céch tai xuéng va cai dat trinh cam trinh duyét bang lién két sau: . 5.5. Chung toi cung cap mot s6 dit liéu nhat dinh lién quan dén tai khoan nguoi dung Steam cta ban cho nhiing nguoi choi khéac va do6i tac cua chung toi thong qua Steamworks
API. Bat ky ai cling c6 thé truy cap thong tin nay bang céch yéu cau SteamlID cua ho. O mic t6i thi€u, ban da chon mot nhan vat coéng khai ma ban da dai dién trén Steam va mot anh dai dién c6 san theo cach dé va ban da bi cdm vi gian 1an trong nhiéu nguoi choi. Ban c6 thé ki€m sodt su san cé clia théng tin b6 sung vé ban thong qua SEAD cho hé so
nguoi dung Cong dong Steam cua ban. Dit liéu cong khai trén trang hé so cua ban c6 thé duoc tw dong truy cap bang API Steamworks. Ngoa1 thong tin cé san cong khai, nha phét trién va nha xuét ban tro choi cé quyén truy cap vao mot so thong tin nhat dinh tir API Steamworks cé lién quan tryc tiép dén nguoi dung tro choi cta ho. Thong tin nay it
nhat bao gom quyén sé hitu tro choi duoc dé cap. Tuy thudc vao dich vu SteamWorks nao dugc trién khai trong tro choi, ban ciling cé thé nhan duoc bang x€p hang, tién do6 tro choi, thanh tich, thong tin tro choi nhiéu nguoi choi, yéu t6 tro choi cling nhu thong tin cong ty va cong ty khac. Ho trg tro choi va dich vu hé tro cho tro choi nhiéu ngum choi.
Cai nay. D€ biét thém théng tin vé cac dich vu SteamWorks lwu trit mot tro choi cu thé, vui long xem trang cra hang. Mac du ching t6i khong cé ¥ xac dinh théng tin vé ban trong API SteamWorks, chdng han nhw tén that hoac dia chi email ctia ban, nhung ban cé thé truy cap thong tin dé thong qua API SteamWorks, bao gém théng tin ban cé thé cé
trong hé so Steam c6ng khai clia minh, vui long théng béo cho chinh minh, bao gém théng tin , ban cé thé lam cho nhan dang c4 nhan. 5.6 Cong déng Steam bao gém bang tin, dién dan va/hoac khu vuc tro chuyén noi nguoi dung cé thé trao déi y kién va giao tié€p véi nhauKhi dang 1én bang, dién dan hoac tro chuyén, vui 1ong luu y rdng théng tin duoc
cung cap coéng khai trén Internet; Do dé, ban lam nhw vay v6i nguy co va rui ro clia riéng ban. Néu théng tin cd nhan ctia ban duoc dang trén mot trong cac dién dan cdéng déng cta ching téi trai véi y muén cta ban, vui long st dung tinh ndng khiéu nai va trang chimg chi Steam dé yéu cau x6a. 5.7. Valve cé thé cho phép ban két nédi tai khoan nguoi
dung Steam ctia minh véi tai khodn do bén thit ba cung cap. Néu ban dong v lién két tai khoan, Valve c6 thé thu thap va két hop thong tin ma ban da cho phép Valve str dung tir bén thir ba véi thong tin vé tai khoan nguoi dung Steam ctia ban trong pham vi duoc ban dong y vao thoi diém dé. Néu tai khoan ctia ban duoc yéu cau lién két céc tai khoan
clia ban, van chuyén théng tin clia ban cho bén thit ba, ban sé duoc thong béo trudc khi lién két va sé cé co hdi déng y véi viéc lién két va truyén thong tin cua ban. Viéc bén thit ba st dung théng tin clia ban sé chiu sy diéu chinh clia chinh sach quyén riéng tw ctia bén thir ba ma ching tdi khuyén khich ban tw lam quen. 5.8. Valve c6 thé chuyén théng
tin ca nhan theo 1énh ctia tda 4n hoac luat va quyét dinh yéu cau ching tdi tié€t 16 thong tin d6. 6. Quyén va su kiém soét clia ban Luat bdo vé dit liéu tir Khu vuc kinh té chau Au, Vuwong quéc Anh, California va céc vung lanh thé khac cung cdp cho cw dan ciia ho mot s6 quyén nhat dinh lién quan dén théng tin cé nhan ctia ho. Mac du céc khu vuc tai
phén khéc c6 thé cap it quyén hop phép hon, nhung ching tdi cung cdp cho khach hang trén toan thé giéi cac cong cu dé thuc hién cac quyén dé. (Khi ching toi dé cap dén GDPR trong phan nay, chiing t6i muén néi dén phién ban GDPR 4p dung cho ban & Lién minh Chau Au hoac Vuwong quéc Anh). Dé gitip ban dé dang thuc hién quyén bao vé dir liéu
ctia minh, ching tdi da tao mot phan dac biét trén trang web H6 tro Steam ("Bang Quyén riéng tu"). Nho dé, ban cé quyén truy cap vao dit liéu cd nhan clia minh, néu cén, ban cé thé stra va x6a ching, cling nhw déi twong st dung cua chiing, tinh todn diéu nay 1a can thiét. P& truy cap nd, hay truy cap trang web hd tro Steam va chon muc menu Tai
khodn cla toi -> Dir liéu lién quan dén tai khodn Steam cua ban. Trong hdu hét cic truong hop, ban c6 thé truy cép, quan ly hoac xdéa dir liéu c4 nhan clia minh khoi bang quyén riéng tu, nhung ban ciing c6 thé lién hé véi Valve néu c6 ciu hoi hoac yéu cau bang céc quy trinh duoc mo ta trong Phan 8 va 10. La khach truy cap chua dang nhép vao trang
web Steam, ban cé thé kiém soat cac tép cookie bang 3.6. Qua trinh dwoc mo ta trong Phan.Ban ciing c6 thé lién hé véi van hoac dai dién chau Au ciia né théng qua cac chi tiét lién lac dwoc dé cap trong Phéan 8. La cw dan ctia Khu vuc kinh té chau Au hodc Vuong quéc Anh, ban cé cdc quyén sau lién quan dén dit liéu c4 nhan clia ban: 6.1 LuAt truy cap.
Ban c6 quyén truy cap dir liéu c4 nhan ma ching toi luu trit vé ban, tic 1a quyén yéu cau thong tin mién phi (i) vé bao vé dir liéu cé nhén, (ii) truy cap va/hodc (iii) ban sao ca nhan cua dir liéu da chon. Ban c6 thé sir dung quyén truy cap dir liéu c4 nhan ctia minh thong qua khu vuc bi mat. Néu img dung lam suy yéu quyén va tw do cta nguoi khac hoac
ré rang la vo can ctt hoac qua mirc, ching tdi cé quyén thu chi phi hop phép (lién quan dén chi phi hanh chinh dé cung cap thong tin hoac lién lac hoac chap nhén cac khoan tién can thiét) hoac tir chéi hanh dong theo dam phan Vé hanh dong clia tmg dung. 6.2 Quyén khac phuc. Néu chiing t6i xir 1y dit liéu cé nhan cua ban, chiing tbi c6 gang cung cap
viéc thuc hién cac bién phép cé lién quan chinh x4c va hién tai lién quan dén cidc muc dich ma chiing da duoc thu thap. Néu théng tin c4 nhan cta ban khéng chinh xac hoac khong day dh, ban cé thé diéu chinh théng tin duwoc cung cap théng qua may tinh dé ban bdo mét. 6.3. Quyén xéa. Ban c6 quyén x6a théng tin cd nhan vé ban néu ching toi c6 thé
thu thap né (xem phéan 2. & trén) khéng con tén tai hoac liéu cé co s& phap 1y khéc loai bd néd. P6i véi moi yéu td dir liéu ca nhan, thay ddi chiing bang cach str dung méay tinh d€ ban bi mat hoac yéu cdu trang tro giup Steam. Ban ciing cd thé yéu cau ban x6a tai khodn Steam théng qua trang tro giup Steam. Sau khi x6a tai khodn Steam cua ban, ban sé
mat quyén truy cap vao céc dich vu Steam, bao gém tai khodn Steam, thong tin thong tin dang ky va thong tin Steam va kha nang truy cap céc dich vu khac, bat ké ban cé st dung tai khodn nguoi dung Steam hay khong. Vi. Ching tdi cho phép ban khéi phuc tai khodn Steam trong khodng thoi gian hoéan 30 ngay (ba muoi) ngay ké tir thoi diém né yéu
cau x0a tai khoan nguoi dung Steam. Tinh nidng nay cho phép ban khéng bi mat tai khodn do mat s6 nhin dang tai khoan hoac sau khi hack. Trong thoi gian dinh chi, ching t6i sé cé thé hoan thanh cic hoat déng tai chinh va céc hoat dong khac ma ban c6 thé chay truéc khi gti tai khodn clla ngudi dung Steam. Sau an sungDit liéu cd nhan duoc lién két
v6i tai khodn ctia ban sé bi x6a theo muc 4 & trén. Trong moét s6 truong hop, viéc xéa tai khodn Steam ctia ngudi dung khé x6a dit liéu c4 nhan. Néu tai khoan ctia ban c6 méi quan hé kinh doanh véi Valve, chang han nhw do céng viéc clia ban cho cic nha phét trién, ban chi cé thé xéa tai khodn ngudi dung Steam clia minh sau khi chuyén vai trdo dé cho
nguoi dung khac hoac giai thé méi quan hé kinh doanh. Trong moét s6 truong hop, thoi gian xda dir liéu c4 nhan cé thé duoc kéo dai tuy theo mirc do phitc tap va sé lwong cau hoi, nhung khéng qué hai thang. 6.4 Quyén phan déi. Truong hop ching toi xtr Iy dir liéu cd nhan clia ban dua trén loi ich hop phép theo Piéu 6(1)(a). F) GDPR / Muc 2.C) cua chi
thi bdo vé dit liéu nay, ban cé quyén xtr Iy nay. Néu ban phan déi, ching t6i sé khéng xtr ly dir liéu cd nhan cta ban nira, trir khi ¢é ly do chinh dang va thuyét phuc cho viéc xt ly, nhuw duwgc mo ta trong Diéu 21 ctia GDPR; Dac biét néu dir liéu la can thiét cho viéc thyc hién, thuc hién hodc bao vé cac khi€u nai phép ly. Ban cling ¢6 quyén khiéu nai véi co
quan gidm sat. 6.5 Quyén phan déi viéc xtr Iy dir liéu c4 nhan ctia ban. 6.6. Quyén chuyén déi dit liéu céd nhan Ban cé quyén nhan dit liéu cd nhan ctia minh & dinh dang may, cé céu tric, thuong duoc st dung va cé quyén chuyén dit liéu nay cho nguoi khac duoc dé cap trong Piéu 20 cia GDPR. Valve cung cap dit liéu c4 nhan cta ban & dinh dang HTML
c6 cau tric thong qua Bang diéu khién bado vé dir liéu nhu duwgc m6 ta & trén. 6.7. -17 tir ngay 6 thang 1 nam 1978 vé théng tin, c6ng nghé, quan ching va tw do tw san. 7. Do tudi tdi thi€u dé tré em tao tai khoan nguoi dung Steam 1a 13 tuéi. Valve c6 v thu thap bat ky dir liéu c& nhan nao tir tré em & do tudi nay. Néu mét s6 quéc gia str dung sw déng y
cao hon dé€ thu thap dir liéu cd nhéan, Valve can c6 sw déng y cia phu huynh trudc khi ban c6 thé tao tai khodn nguoi dung Steam va dit liéu cd nhan cd thé dugc chi dinhT6i da thu thap né. Valve khuyén nghi céc bac cha me nén day con céi ho khong bao gir dang théng tin cd nhan 1én mang. 8. Thong tin lién hé Ban c6 thé lién hé v4i nhan vién bao vé
dir liéu cua Valve theo dia chi bén duéi. Trong khi chiing t6i xem xét tat ca cdc yéu cau email, xin luu y rang d€ chéng gian 1an, quay réi va danh cap danh tinh, cach duy nhat dé truy céap, stra hoac xda thong tin ctia ban la dang nhap vao tai khodn nguoi dung Steam clia ban tai . steampowered.com va chon muc menu -> Tai khoan cua tdi -> Xem chi
tiét tai khodn. Téng coéng ty van adv. Can bd bao vé dir liéu P.O. Box 1688 Bellevue, WA 98009 Cén bd bdo vé dir liéu cta EU: Valve GmbH Att. Phap ly Rodingsmarkt 9 D-20459 Hamburg, btc Cén bo bao vé dir liéu Vuwong quéc Anh: RIVACY Ltd. 71, Warriner Gardens, Unit G1/G2 London, SW11 4DX UK 9. Théng tin b8 sung danh cho ngudi dung & Khu
vuc kinh té chau Au, Vuong quo'c Anh va Thuy Si Béi vi ching toi la mot Cong ty c6 tru sé tai Hoa Ky cung cap dich vu c& bac toan cau, chung toi c6 thé chuyén thong tin cd nhan cta ban ra bén ngoal Hoa Ky. Khu vuc kinh té chau Au hodc Vuong quo'c Anh. Néu day la truwong hop, ching t6i sé thuc hién cac budc t1e'p theo dé dam bao rang thong tin cé
nhén cua ban duoc bao vé bang cac bién phap bdo vé phép 1y thich hop va duwoc xtr ly an toan va tudn theo Chinh sédch quyén r1eng tw nay. Theo do, Valve da trién khai cdc bién phéap hop dong va t6 chic phu hop dé ddm bao tinh bdo méat, an ninh va tinh toan ven cta dit liéu cta ban lién quan dén viéc thu thap, XU ly va truyén dir liéu. Céc bién phap
chung toi thuc h1en bao goém, nhung khong giGi han &: han ché thu thap dir liéu; cu thé la kha nang tao va quan ly tai khoan an danh Gia danh dir liéu M& héa theo tiéu chudn nganh Cap quyén truy cép vao dir liéu trén co s& can biét Phién ban hién tai ctia Piéu khoan hop dong tiéu chuén da duoc Uy ban chau Au va ICO Vuong quéc Anh phé duyét. bao
vé duong truyen clia ban 10. Théng tin bg sung danh cho ngum dung & California CCPA cap cho cu dan California mot s6 quyen riéng tw lién quan dén thong tin cd nhan ma chung toi thu thap. Chung toi cam két tén trong cac luat nay va tuén thu CCPA. C4c quyén nay va cac thong 1é lién quan cua Valve duoc giai thich bén dudi. Tét dé biét. Theo
CCPA, ban c6 quyén yeu cau ching to6i cung cap thong tin vé nhu'ng thong tin c4 nhan ma chung toi thu thap, st dung, tiét 16 va ban. Quyén yéu cau xda. Ban cling c6 quyén yeu cau ching t6i x6a thong tin cd nhan ma chung t6i nam gitt, trir mot sé tru'ong hop ngoai 1& nhat dinh. Vui longRang yéu cau x0a dir liéu ctia ban c6 thé &nh hudéng dén viéc st
dung d;ch vu Steam cua ban trong mot s6 truong hop nhéat dinh va ching téi c6 thé tir chéi x6a thong tin vi nhitng 1y do dugc néu trong Chinh sach bao mat nay hoac theo luat cua DCSTQ. Céac quyén khac. PCSTQ ciing cung cép cho cu dan California quyen tir ch6i thong tin cd nhan cua ho Nhuw duoc mo ta trong Phan 5, ching t6i khéng ban thong tin
ca nhan va da khong lam nhw vay trong 12 thang qua. Ban cling c6 quyén nhén thirc duoc cac hoat dong ctia ching toi tai hodc trwde khi thu thap dit liéu cé nhan cta ban. Cubi cung, ban cé quyén khong bi phéan biét déi xtr trong CCPA. St dung quyén cua ban. Cach chinh dé€ truy cap, quan 1y hoac xda dir liéu ca nhan cua ban la bang diéu khién quyén
riéng tw nhu' dugc mo ta trong Phan 6 cta chinh sach nay. Khéch hang ciing c6 thé x6a tai khoan Steam va dir liéu ca nhéan lién quan nhu dugc mo ta trong Chinh sich bdo méat nay 6.3. trong mét phan Néu ban khéng thé truy cap dir liéu hoac x6a dir liéu bang bang bdo mét, ban ciing c6 thé lién hé véi ching t6i dé yeu cau thuc hién quyen nay thong
qua biéu mau c6 san tai . P€ x4dc minh danh tinh cta ban, ban sé& phai dang nhap vao tai khoan ngu'orl dung Steam clia minh dé st dung biéu mau. Cudi cung, ban cé thé lién hé véi chung toi voi yeu cau bang cach ghi vao cau h01@valvesoftware com, tuy nhién, truéc khi truy cép hodc xda dir liéu cd nhan dua trén yéu cau email, chung toi sé can kiém
tra danh tinh cua ban bang "quy trinh xac minh thudc tinh" hoac Puoc mé ta tai EAFZ-9762. Ban c6 thé viét bang van ban hoac, thong qua quyén cua luat su, chi dinh mot dai dién duoc uy quyén, nguoi sé thay mat ban ndp cac yéu cau dé thuc hién cic quyén cta ban theo DCSTQ Truwéc khi chdp nhén yéu cau cia mét dai ly nhw vy, dai ly sé phai g
béng chimng rang ban da cho phép anh ta hanh dong thay mat ban va ching t6i cé thé yéu cau ban xac nhan danh tinh clia ban truc tiép v6i chung téi. Danh muc, nguén, muc tiéu va nguoi nhan dit liéu duoc bién dich clia chiing toi. Trong 12 thang qua, ching t6i da téng hop cédc danh muc thdng tin cd nhan dwoc mé ta trong Phan 3 cua Chinh séch
quyén riéng tw nay. Cac nguén ma chung tbi thu thap dit liéu cd nhan va cdc muc tiéu ching toi thu thap va xt ly ching duwoc mo ta trong Phan 2 va 3. Trong 12 thang qua, ching t6i da phat hién ra tung loai dit liéu c& nhan vdi cdc danh muc thi ba cho muc dich thwong mai. nhw dugc mo ta trong Phan 5. Ngay xem xét: ngay 1 thang 1 nam 2023Swy bao
mat truc tuyén ctia anh 4y va khach hang ctia anh dy vé cac san pham va dich vu clia ho tuwong tng vé6i cidc quy dinh quan trong lién quan dén viéc bao vé tinh bdo méat, bao gém Dao luat California vé bao mat clia nguoi tiéu dung ("CCPA"), nguyén tac chung cta Lién minh chau Au ("GDPR") va GDPR tuyét voi Nuéc Anh. 1. Dinh nghia noi ching toi
dang néi vé dir liéu cd nhan bén duéi, chung tbi cé nghia la tat ca thong tin cé thé x4c dinh ban la nguoi ("Nhan dang c4 nhan") hodc c6 thé lién quan gian ti€p dén ban va lién két né véi nhan dang thong tin cd nhén. Valve ciing xtt ly dit liéu t6ng hop &n danh, phan tich va tao s6 liéu théng ké lién quan dén théi quen, m6 hinh va nhan khau hoc cta
khéach hang 14 nhém hodc nguoi tw nhién. Dit liéu &n danh nhw vay khéng cho phép xac dinh khach hang ma ho dé cap dén. Valve c6 thé cung cap dir liéu téng hop &n danh hoac khéng cho bén tht ba. Cac diéu kién duwoc viét hoa khac trong Chinh sach bao mat nay sé cé cac gia tri duoc xac dinh trong Thoa thuan thué bao SSSA (SSA). 2. Tai sao van
thu thap va xr ly van dir liéu, thu thap va xtr 1y dir liéu c4 nhan vi nhiing 1y do sau: a) can phai dap img hop déng clia chiing tbi v6i dich vu chirc ndng day dl va cung cap nodi dung va dich vu lién quan; (b) can phai thuc hién cic nghia vu phép ly ma ching téi st dung (vi du: nghia vu clia chiing tdi trong pham vi duy tri thong tin cu thé theo quy dinh
thué); . hoac d) noi ban déng y. Nhimg ly do nay cho viéc thu thap va xt ly dit liéu cd nhan xac dinh va gidi han dir liéu cd nhan ching téi thu thip va cdch ching téi st dung (phan 3 bén dudi), ching tdi duy tri ching trong bao 1au (phan 4 bén dwdi), cé quyén truy cdp vao ching (phan 5 bén dwdi) va nhitng quyén va co ché quan ly khac c6 san dudi
dang nguoi dung (phan 6 bén duéi). 3. C4c loai dit liéu va nguén duogc thu thdp 3.1 Théng tin co ban vé tai khoan khi dinh cau hinh tai khodn van sé thu thap dia chi E -mail va quéc gia luu tri. Ban ciing phai chon tén ngudi dung va mat khdu. Cung cap thong tin nay la can thiét d€ dang ky tai khoan nguoi dung Steam. Khi cai dat cai dat tai khoan cta
ban, s6 ("id steam") duoc ty ddng gantai khodn nguoi dung clia ban ma khong tiét 16 truc ti€p théng tin cd nhan vé ban. Ching t6i khéng yéu cau ban cung cap hoac st dung tén that clia ban dé thiét 1ap tai khoan ngudi dung Steam. 3.2 Dit liéu giao dich va thanh toan. P& thuc hién giao dich trén Steam (vi du: dé€ mua ndi dung va dich vu dang ky hoac
cung cap danh muc Steam cta ban), ban cé thé duoc yéu cau cung cap théng tin thanh todn dé Gy quyén giao dich. Néu ban thanh todn bang thé tin dung, ban phai nhap thong tin thé tin dung dién hinh (tén, dia chi, s6 thé tin dung, ngay hét han va m& bdo maét), Valve sé xtr Iy va chuyén khoan thanh todn dén nha cung cdp dich vu ban da chon theo
trinh tw. Uy quyén giao dich va thuc hién kiém tra ky han. Twong tw nhw vay, Valve sé nhan dir liéu tir nha cung cdp dich vu thanh toan cta ban vi nhitng 1y do twong tw. 3.3 Thong tin khdc ma ban gii ré rang ndi dung do nguoi dung tao. Dir liéu nay bao gém: thong tin ban dang, nhan xét hodc theo ddi mot trong nhitng ndi dung va dich vu ctia ching toi;
Thong tin giri qua cat; Thong tin ban cung cép cho chung t6i khi ban yéu cau chiing téi cung cap théng tin hoac hoé tro hoac mua ndi dung va dich vu tir chiing t6i, bao gém théng tin can thiét dé xir ly don dat hang clia ban v6i nguoi ban thanh toén hién hanh hoac, trong truong hop hang héa thuc, v6i nha cung cap dich vu van chuyén; Thong tin ban
cung cap cho chung téi khi ban tham gia c4c cudc thi, cudc thi va gidi dau hoac tra 1oi cac cudc khdo sat, chdng han nhw chi tiét lién hé ctia ban. 3.4. St dung tng dung khach va trang web STEAM Chung téi thu thap nhiéu thong tin khac nhau nhw mot phan trong tuong tdc chung clia ban véi cac trang web, ndi dung va dich vu do Steam cung cap.
Thong tin c4 nhan ma ching toi thu thap cé thé bao gém nhung khéng gi¢i han & thong tin vé trinh duyét va thiét bi, dit liéu duoc thu thap théng qua céc twong tac dién tir tw dong va dit liéu st dung img dung. Chiing tdi ciing sé theo déi tién trinh clia ban trén céc trang web va tmg dung ctia chiing t6i dé ddm bao rang ban khéng phai la nguoi may va
dé t6i wu hda cac dich vu cua ching téi. 3.5. St dung tro choi va dang ky khac. "Théng tin lién quan dén ndi dung" bao gém ID Steam ctia ban cling nhw théng tin thuong dugc goi la "théng ké tro choi". Theo théng ké tro choi, ching t6i muén néi dén thong tin vé sé thich tro choi ctia ban, tién trinh clia banThoi gian phat, cling nhw thong tin vé thiét bi
duoc st dung, bao gom hé diéu hanh duoc st dung, cai dat thiét bi, xéa thong tin xac thuc thiét bi ctia ban va dit liéu khan cap. 3.6. Theo ddi dit liéu va cookie Chung toi stt dung "cookie", tép van bdn duoc luu trir trén mdy tinh cta ban va cac céong nghé tuong tu (chdng han nhw webcons, pixel, thé qudng cdo va s6 nhan dang thiét bi) dé gitp ching toi
phan tich cach nguoi dung st dung dich vu ctia chiing t6i va cai thién dich vu ching tdi cung cap dé cai thién chitc ndng tiép thi, phan tich hoac trang web. Viéc st dung cookie la tiéu chudn trén Internet. Mac du hau hét céc trinh duyét web déu tw dong dat cookie, nhung quyét dinh cé lam hay khong 1a & ban. Ban c6 thé tuy chinh cai dat trinh duyét
ctia minh dé€ ngan chan hoac thong bdo rang ban dang nhan cookie néu ban duoc gti cookie. Ban cé thé quan ly viéc st dung cookie bang cach nhap vao trang "Cai dat cookie", cé san bang cach st dung biéu ngir cookie duoc hién thi trong 1an truy cap dau tién cta ban vao trang web ctia ching t6i va bat ctr liic nao bang cach st dung cai dat cookie c6
san tai day. Khi truy cap mot trong céc dich vu ctia ching t6i, may chu clia ching toi sé nhap dia chi IP clia ban, mot s6 dugc gan tw ddng cho mang s& hitu may tinh ctia ban. 3.7 Pé xuat ndi dung Ching tdi c6 thé xir Iy théng tin duwoc thu thép theo Tiéu dé 3 phu hop v6i nhu céu ctia ban. Cé thé chira day cic dé xuat va wu dai cé lién quan. P4 la vé viéc
cdi thién trai nghiém khach hang ctia ban. Bang cach nay, ban c6 thé ngan qua trinh xtr Iy dit liéu cia minh bang cach tat tinh ndng tw dong tai & phia Ctra hang Steam va thong béo Steam trong cai dat tng dung khéch Steam trong phan "Surface". Valve c6 thé gti cho ban théng tin ti€p thi vé céc san phdm va dich vu giéng v6i hang hoéa va dich vu ma
ban da yéu cau tir van truéc dé theo dia chi e-PAST clia ban hodc ban da xac nhan rd rang. Trong truong hop nay, ching tdi cling c6 thé st dung théng tin ban da thu thip dé€ c4 nhan hoa cac théng béo tiép thi nay va dé thu thap théng tin vé viéc ban da md nhitng théng bdo nay hay chua va céc lién két ban déa theo dodi trong van ban cia minh. Ban cé
thé huy kich hoat hoac rit lai sw dong y giit lai cdc email ti€p thi, hoac rut lai sy déng y trén chinh trang ma ban da cho minh truéc dé, hodc nhap vao lién két “Sig Him” cé trong moi email ti€p thi. Ngoai ra, Cai dat Pitch E-Past Ban c6 thé chon loai tin nhan E-Past ban muén nh&n3.8 Théng tin can thiét d€ phat hién vi pham Ching tdi thu thadp mot s6
théng tin can thiét dé phat hién, diéu tra va ngan chan gian 1an, lira ddo, lira dao va cdc SSA khéc cling nhw luat hién hanh (“Vi pham”) (“Vi pham”). Dit liéu nay sé chi duoc st dung cho muc dich phéat hién, diéu tra, ngan chan va, néu can, ing phé véi nhitng vi pham dé va sé chi duoc luu gilt trong khodng thoi gian téi thi€u can thiét cho muc dich nay.
Néu dir liéu cho thay da xay ra vi pham, ching t6i sé ti€p tuc giit lai dir liéu dé thiét 14p, thuc hién hodc bado vé céac khiéu nai phép ly vé thoi hiéu &p dung hoac cho dén khi tranh chép lién quan duoc gidi quyét. Xin luu y rang mot s6 théng tin nhat dinh duoc gilt cho muc dich nay cé thé khong duoc tiét 16 cho ban néu viéc tiét 16 sé lam suy yéu co ché
ma chung toi phat hién, diéu tra va ngan chan nhimng vi pham dé. 4. Thoi gian chung téi luu gitt dit liéu Ching t6i sé chi luu gitr dir liéu clia ban trong khoang thoi gian can thiét d€ thuc hién cdc muc dich ma dir liéu duoc thu thap va xt Iy cling nhw trong khoang thoi gian lwu gitt theo yéu cau clia phap luat. Sau dé, dit liéu cé nhan cua ban sé bi x6a,
chan hoac &n danh theo luét hién hanh. Pac biét: néu ban déng tai khoan nguoi dung Steam ctia minh, dit liéu cd nhan ctia ban sé duoc dénh dau dé xda trir khi cac yéu cau phép 1y hodc cdc muc dich hop phép quan trong khéc yéu cau luu gilr IAu hon. Trong mot sé trudong hop, dit liéu cd nhan cé thé khéng bi xéa hoan toan dé ddm bao 16i choi nhat
quén hoac Thi truong céng déng Steam. Vi du: cac tran ddu do ban choi cé anh hudng dén dir liéu va két qua ghép tran clia nhitng nguoi choi khac sé khéng bi x6a; Thay vao dé, két néi ciia ban véi tro choi nay sé méai mai 4n danh. Xin luu y réang luat thuwong mai va thué yéu cau Valve luu gitr mét sé dir liéu giao dich nhéat dinh trong khodng thoi gian
muoi (10) ndm. Néu ban rit lai sy dong y ctia minh vé thong tin cd nhan hoédc thong tin céd nhan clia ban, ching tbi sé xda thong tin cé4 nhan clia ban hoac thong tin céd nhan clia con ban moét cidch twong tng ma khong c6 sw chdm tré qué mirc mién 1a viéc thu thap va xr Iy théng tin c4 nhan dua trén viéc rut lai bang long. Néu ban thuc hién quyén phan
doi viéc xtr 1y dir liéu c4 nhan cua minh, chiing tdi sé xem xét phan d6i cia ban va x6a dir liéu c4 nhan clia ban.Tri hoan trir khi c6 co s& phép 1y khac dé xir 1y va luu trit dir liéu nay hoac ching tdi duoc yéu cau luu gitr dir liéu theo luét hién hanh. 5. Ai c6 quyén truy cdp vao dir liéu? Valve khéng bén théng tin nhan dang c4 nhan. Tuy nhién, chiing tdi c6
thé€ chia sé hoac cung cap quyén truy cap vao bat ky loai théng tin cd nhan nao ma ching téi thu thap khi can thiét cho cac muc dich kinh doanh sau. 5.1 Valve va céc chi nhanh clia Valve c6 thé chia sé va str dung thong tin c4 nhan ctia ban trong pham vi can thiét dé dat dwoc cdc muc dich néu trong Phan 2. Trong truong hop t6 chirc lai, béan hoac sap
nhép, ching téi cé thé chuyén théng tin cd nhan cho bén thit ba cé lién quan, tiy thudc vao cua luat 4p dung. 5.2 Ching tdi cling c6 thé chia sé dit liéu ca nhan clia ban véi cdc nha cung cap dich vu bén thit ba, nhitng ngudi cung cép dich vu hd tro khach hang lién quan dén hang héa, ndi dung va dich vu duwoc phan phéi qua Steam. Thong tin céd nhan
cua ban sé duoc st dung theo Chinh sach quyén riéng tw nay va chi trong pham vi can thiét dé cung cap dich vu khéach hang. 5.3 Theo céc tiéu chuédn Internet, ching t6i cung c6 thé chia sé mdt s6 thong tin nhat dinh (bao gém dia chi IP clia ban va nhén dang ndi dung Steam ma ban muén truy cdp) véi cac nha cung cdp mang bén thit ba cung cdp dich
vu mang dé phan phoi néi dung va cung cdp mdy chu tro choi lién quan. ctua hoi nudc. . Cac nha cung cdp mang phan phéi ndi dung cua ching t6i cho phép ban phan pho'1 ndi dung ki thuat s6 ma ban muén, chdng han nhw qua Steam, st dung hé théng may chti phan tan phan pho'1 nodi dung dua trén vi tri dia ly ctia ban. 5.4 Google Analytics Trang web
cua chung t01 str dung Google Analytlcs mot dich vu phan tich trang web duoc cung cép bdi Google, Inc. (sau day g01 la Google). Google Analytics str dung cookie dé€ giup cic nha diéu hanh trang web phan tich cach khéach truy cap str dung trang web. Thong tin do cookie tao ra vé viéc khach truy cap st dung trang web thuwong duoc truyen dén may
cht Google & Hoa Ky va duoc luu trit & d6. An danh IP duoc bat trén trang web nay. Nguoi dung truy cdp Steam cé dia chi IP bi cat bét. Chi trong nhu'ng truong hop dac biét, toan bd dia chi IP méi duoc truyen dén méy chu Google & Hoa Ky va duoc rut ngan & d6. Thay méat nha diéu hanh trang web, Google sé& st dung thong tin nay dé danh gia trang
web cho ngudi ding, 14p bdo céo vé hoat déng clia trang web va cung cap céc dich vu khéc lién quan dén hoat déng cta trang web va hoat déng st dung Internet cho nha diéu hanh trang web. Google sé khéng chi dinh dia chi IP duoc truyén trong khudn khé clia Google AnalyticsTat ca céc dit liéu khac duoc lvu trir béi Google. Ban c6 thé tir chéi s
dung cookie bang céch chon cai dat phi hop trén trinh duyét cua minh. Tuy nhién, xin luu y rang néu ban lam diéu nay, ban c6 thé khéng st dung duoc toan bd chitc nang cua trang web nay. Ban cé thé tim hi€u thém vé cdch Google Analytics thu thap va st dung dir liéu tai www.google.com/policies/privacy/partners. Ban ciing c6 thé ngan Google thu
thap va xtr ly dir liéu khi ban st dung trang web bang céch tai xuéng va cai dat trinh cam trinh duyét bang lién két sau: . 5.5. Ching tdi tao mot s6 dir liéu duoc lién két véi tai khodn nguoi dung Steam clia ban, nhimmg ngudi choi khac va déi tdc ctia ching t6i bang API Steamworks. Bat ky ai cling cé thé truy cap théng tin nay bang cach yéu cau ID
Steam ctia ho. it nhat, ngudi cong khai ma ban chon dai dién cho ban théng qua Steam va mé hinh ctia ban dat duwoc theo céch nay, cling nhw liéu ban c6 bi cAm tham gia trd choi nhiéu ngudi choi hay khong. Ban cé thé kiém soat sur sén cé clia thong tin b6 sung vé ban trén trang hé so nguodi diing ctia Cong déng Steam; Dir liéu céng khai trén trang ho
so clia ban cé thé duoc ti dong truy cap bang API Steamworks. Ngoai thong tin céng khai, nha phét trién va nha xuat ban tro choi c6 quyén truy cap vao mot s thong tin tir API Steamworks cé lién quan truc ti€p dén ngudi dung tro choi ma ho quan ly. Théng tin nay cho biét quyén sé hiru t6i thi€u cta tro choi dugc dé cap. Tuy thudc vao dich vu
Steamworks nao duoc cai dat trong tro choi, ching ciing c6 thé bao gom thong tin ngudi 1anh dao, tién do6 tro choi, thanh tich, théng tin trd choi nhiéu ngudi choi, yéu té trd choi va céc théng tin can thiét khac dé choi va hd tro trd choi. mét tro choi. Céi gi. D€ biét thém théng tin vé nhiing dich vu Steamworks nao da duoc trién khai trong mot trd choi
cu thé, hay xem trang clra hang ctia tro choi d6. Mac du chiing téi cé y chia sé thong tin nhan dang c& nhan vé ban théng qua API Steamworks, chdng han nhw tén that hodc dia chi email clia ban. Pia chi email, moi théng tin ban chia sé vé bdn than trén hé so Steam cong khai ciia minh da bi 16. 5.6 Cong déng Steam c6 bang tin, dién dan va/hoac khu
vic tro chuyén noi nguoi dung c6 thé trao déi y kién va twong tac v6i nhau. Khi dang mdt tin nhan 1én bang tin, dién dan hoac tro chuyén, xin luu y rang thong tin duwoc cung cap céng khai truc tuyén; dé 1a Iy do tai saoLam diéu nay c6 nguy co cua ban. Néu thong tin nhan dang clia nguoi ban duoc cong bé chéng lai y chi cia ban trong mot trong céc
dién dan cdng déng cta ching t6i, vui long st dung trang tinh nang bdo céo va trang tro giup Steam dé yéu cau loai bé. 5.7. Valve cé thé cho phép ban két ndi tai khodn nguodi dung Steam ctia minh véi tai khoan bén thi ba duoc cung cdp. Néu ban dong y két ndi tai khoan clia minh, Valve cé thé thu thap va két hop thong tin ban da Uy quyén nhén van
tr bén thir ba v6i thong tin tai khodn nguoi dung Steam cua ban, theo cho phép clia ban tai thoi diém dé. Néu van nén duoc truyén thong tin vé ban dén bén thi ba, ban sé nhan duwoc théng bao trudc khi lién két va ban sé c6 co hdi dong y két néi va chuyén thong tin cua ban. Bén thit ba st dung théng tin ctia ban phai tuan theo chinh séach quyén riéng
tw thit ba ma ching t6i khuyén ban nén xem xét. 5,8. Valve cé thé tiét 16 thong tin c4 nhan dé tuan thl 1énh cla tda 4n hodc luat phap va quy tac yéu cau ching toi tiét 16 thong tin dé. 6. Quyén va kiém soat ctia ban trong Khu vuc kinh té chau Au, Vuwong quéc Anh, California va cac luat bdo vé dir liéu quyén tai phan khac sé ddm bado rdang céng dan cua
ho d& thiét 1ap quyén cho thong tin c4 nhan cta ho. Mac du cé thé cé it quyén hop phép hon trong céc khu vuc phép 1y khac, ching tbi cung cdp cho khach hang clia ching téi trén toan thé gi6i cac cong cu dé€ thuc hién cdc quyén nay. (Trong phan nay, ching tdi cé nghia 1a phién bdn VARD ctia GDPR 4p dung cho ban & EU hodc & Anh). P€ tao diéu
kién cho viéc thuc hién cdc quyén riéng tw cia chung toi, chung toi cung cdp mot phan dac biét trén trang hé tro cua Steam ("Bang thong tin bao mat"). N6 cho phép ban truy cap dit liéu cé nhan cta ban, stta va x6a chung néu can thiét va phan dé6i ching néu ban xem xét né can thiét. D& truy cap no, hay dang nhap vao trang hé trg Steam tai va chon
c4dc muc menu Tai khodn cua téi -> dit liéu tai khodn Steam cta ban. Trong hau hét cac truong hop, ban c6 thé truy cap, quan ly hoac x6a thong tin c4 nhan khéi bang diéu khién quyen r1eng tw, nhung ban ciing c6 thé lién hé véi van véi cac cau hédi hoac yeu cau bang cac phuorng thic giao t1e'p duwoc mo ta trong céc tiéu dé 8 va 10 bén dudi. La mot
khach truy cap ngoai tuyen trang web Steam, ban c6 thé kiém soat cookie thong qua 3.6 & trén. Cac thu tuc dugc mo ta trong phéan. Ban ciing c6 thé lién hé véi Valve hoac dai dién ctia né & chau Au, st dung thong tin lién hé dwoc chi dinh trong Phan 8 dé€ thuc hién céc quyén hoac loi ich ctia ban tir ho.Hinh thic web. La cw dan clia khu vuc kinh té
chau Au hoac Vuong quoc Anh, ban cé céac quyen sau lién quan dén dir liéu ca nhan cta ban: 6.1. Quyen truy cap. Ban c6 quyen truy cap dit liéu cé nhan ctia ban ma chung toi d& luu vé ban. H. Quyén yéu cau thong tin vé viéc dir liéu cd nhan cta ban c6 duoc luu trir hay khong, (ii) truy cap vao dit liéu cé nhan va/hodc (iii) sao chép. Gii ctru. Ban c6 thé
thuc hién quyén truy cép dir liéu c4 nhan ctua minh théng qua bang diéu khién bdo vé dir liéu. Néu yéu cau anh huéng dén quyén va quyén tu do clia ngudi khac hodac ré rang la khong cé co sé hodac khéng phi hop, ching téi cé quyén tang mdt khoan phi hop 1y (c6 tinh dén chi phi hanh chinh, c6 lién quan dén viéc cung cép théng tin hoac lién lac hoac
bat giit do lwong) hoac tir chéi lam viéc. Vui long. 6.2. Quyén stra chita. Néu chiung téi xtr Iy dir liéu c4 nhan ctia ban, ching tdi sé c6 gang thuc hién cac bién phap phu hop d€ ddm bao rdng dit liéu c4 nhan cta ban cho cdc muc dich ma ban da duoc thu thap la chinh xac va tang gid. Néu dit liéu cd nhan ctia ban khéng chinh x4ac hoac khéng day du, ban
c6 thé thay ddi théng tin ban cung cdp vé bang diéu khién bao vé dit liéu. 6.3. Quyén x6a. Ban cé quyén yéu cau dit liéu cd nhan cta ban bi x6a néu khong cé 1y do tai sao chiing t6i cé thé thu thdp né (xem diém 2 & trén) hodc néu cé mot Iy do phép 1y khac dé xéa. Vui long chinh stra dir liéu c4 nhan c4 nhan théng qua bang diéu khién bao vé dit liéu
hoac xd6a yéu cau théng qua trang hé tro Steam. Ban ciing c6 thé dang ky x6a tai khodn nguoi dung Steam clia minh thong qua trang hé tro Steam. Néu ban x6a tai khoan nguoi dung Steam ctia minh, ban s& mat quyén truy céap vao Dich vu Steam, bao gém tai khodn nguoi dung Steam, dang ky va théng tin lién quan dén tro choi duoc két néi véi tai
khoan ngudi dung Steam cuia ban va co héi truy cap céc dich vu khac ma ban c6 khi st dung Steam. Tai khodn nguoi dung. Cho mét. Chung tdi cho phép ban khoéi phuc tai khodn nguodi dung Steam trong thoi gian an han 1a 30 (ba muwoi) ngay k€ tir khi ban dang ky x6a tai khoan ngudi dung Steam cua ban. Chitc ndng nay ngan ban vo tinh mat tai khodn
do théng tin dang ky tai khodn bi mat hoac bi xAm pham. Trong thoi gian dinh chi, ching tdi c6 thé hoan thanh céc hoat dong tai chinh va céc hoat ddng khdc ma ban cé thé da bat dau trudc khi ban da thyc hién tng dung ctia minh dé xda tai khoan nguoi dung Steam cta ban. Sau thoi gian 4n han, dit liéu c4 nhan duoc két néi véi tai khodn cua ban sé
bi x6a theo phan 4 & trén. Trong mdt s6 truong hop néu ban xéa tai khodn ngudi ding Steam clia minh, Vi vay, x6a dit liéu cd nhan 14 phitc tap. Cu thé, néu tai khodn ctia ban cé méi quan hé thuong mai véi Valve chang han, vi ban 1am viéc cho nha phat trién tro choi, ban sé khong thé xda tai khodn ngudi dung Steam ctia minh, chuyén vai tro dé cho
ngudi dung khac hoac chdm dat méi quan hé quang céo. Trong mét sé truong hop, tiy thudc vao mirc dd phic tap va sé lwong yéu cau, viéc xéa dir liéu ca nhan cé thé duoc gia han, nhung khéng qué hai thang lién tiép. 6.4 Quyén Phan déi. Khi viéc xt 1y dit liéu c4 nhan cta ching t6i dua trén loi ich hop phép, nhw trong vy nghia nghé thuéat. 6 giay 1
giwong ngu. f) GDPR / Chuong 2.C cta chinh sach quyén riéng tw nay. Ban cé quyén phan déi cach déi xr nay. Néu ban phan déi diéu nay, ching toi sé khéng xtr ly dir liéu cd nhén ctia ban nita, trir khi ¢6 nhig 1y do can thiét va hoan toan chinh déng dé€ x ly, nhw dwoc mé ta trong nghé thuat. 21 GDPR; Dac biét néu dir liéu la can thiét dé theo doi,
thuc hién hoac bao chita truéc toa. Ban ciing c6 quyén ndép don khiéu nai véi co quan gidm sat. 6.5 Quyén han ché xtr Iy dir liéu c nhan, ban c6 quyén yéu cau han ché xtr 1y dir liéu c4 nhan theo Piéu. Piéu kién duoc thiét 1ap. 18 GDPR. 6.6 Quyén chuyén déi dit liéu. Ban c6 quyén nhéan dit liéu c4 nhan ctia minh & dinh dang cé céu tric, thuong duoc st
dung va cé thé doc dugc bang may va ban cé quyén chuyén dir liéu nay sang bd diéu khién khéc theo céc diéu kién duoc thiét 1ap bdi nghé thuat. 20 GDPR. Valve cung cap thong tin c& nhan ctia ban & dinh dang HTML c6 cdu tric thong qua Bang diéu khién quyén riéng tw nhu dwoc mé ta & trén. 6.7 Quyén kiém soat viéc chuyén dit liéu ca nhan, néu
ban tuan theo luat bdo vé dit liéu cua Phap, ban cé quyén tao luu trit, x6a va chuyén dir liéu cd nhan sau khi chét theo Piéu. nam 1978 6 thang 1 KHONG. 78-17 ctia Luat 40-1 lién quan dén xtr 1y dit liéu, tin hoc, truong hop va quyén tw do. 7. Tré em D6 tudi t6i thi€u dé tao tai khoan ngudi dung Steam la 13 tudi. Valve khong c6 y thu thap théng tin ca
nhéan tir tré em & d6 tudi nay. Khi mét sé qudc gia quy dinh dd tudi déng y thu thap théng tin cd nhan cao hon, Valve can cé sw dong y clia phu huynh dé tao tai khoan nguoi dung Steam va thu thip théng tin cd nhan. Valve khuyén khich cic bac cha me yéu cau con céi ho khéng bao gid tiét 16 théng tin ca nhan khi ching truc tuyén. 8. Théng tin lién hé
ban c6 théChiu trach nhiém bao vé dir liéu van tai dia chi sau. Mac du chiing toi xem xét moét yéu cau duoc gti boi e -mail, hdy nhé rang trong cudc chién chéng gian 14n, viéc bat bd va trom céap dir liéu c4 nhan 1a cdch duy nhat dé truy cép, chinh xéc hoac dép tat. .Com va chon céic yéu t6 menu -> Tai khodn cla tbi -> Hién thi chi tiét tai khodn. Valve
ATT Corporation. SAU PO. Hé thong dit liéu Hop nhan vién 1688 Bellevue, WA 98009 Dai dién bdo vé dir liéu EU: Ventil GmbH ATT. Legal Ran ﬂDingsmarkt 9 D-20459 Hamburg birc Dai dién Ptic cia Vuong qudc Anh vé bao vé dit liéu: Rivacy Ltd. 71, Warriner Garden, Pon Vi G1/G2 London, SW11 4DX Vuong qudc Anh 9. Thong tin thém cho nguoi
dung tir Khu kinh té chau Au, Vuong quo'c Anh va céc quéc gia khac. Thuy Si vé6i tw cadch la mot cong ty My quan Iy mot dich vu tro choi toan cau cé thé truyén dit liéu c4 nhan bén ngoai Khu kinh té chau Au hoac Vuo'ng quéc Anh. Trong truong hop nay, chung toi thuc hién cac budc t1e'p theo dé dam bdo rang dir liéu ca nhan clia ban duoc bao vé béi cac
bdo dam phap ly cé lién quan va duoc xw ly an toan va theo chinh sach bdo mét nay. Vé van dé nay, Valve da gidi thiéu cac bién phap hop déng va té chirc phu hop dé ddm bao tinh bdo méat, bdo mét va tinh toan ven cta dir liéu ngudi dung lién quan dén viéc thu thap, xtr ly va truyén tai. Cac bién phéap chung toi thuc hién bao gom thu thap dir liéu. Cu
thé, kha nang tao va quan ly cac tai khoan &n danh. But danh dit liéu. Ma hoéa tiéu chuédn. Cung cap truy cap dir liéu trén co sd sw can thiét chinh thitc. ICO & Vuong quéc Anh dé bao vé chuyen tién 10. Thong tin thém cho ngum dung tir CCPA, California, cung cdp cho moét s6 cu dan cta California mot so quyen bdo mét nhat dinh lién quan dén dit liéu
cé nhan do chung téi thu thdp. Ching tdi c6 gang tén trong cdc quyén nay va quan sat CCPA. Nhitng quyén va hanh vi van nay dwoc giai thich thém. Quyén duoc biét. Theo PCSTQ, ban cé quyén yéu cau dir liéu ca nhan nao ching toi thu thap, st dung, xuat ban va ban. Quyén loai bo nhu cau. Ban ciing c6 quyén ap dung cho viéc xda dir liéu cd nhén



véi mot s6 ngoai 18. Xin luu y réng trong mot sé truong hop, yéu cau loai bé dir liéu ctia ban c6 thé dnh hudng dén viéc st dung dich vu hoi va théng tin cé thé tir chdi vi 1y do.Trong Chinh sadch quyén riéng tw nay hoac theo CCPA. C4c Quyén Khac. CCPA ciing trao cho cw dan California quyén tir chéi viéc ban thong tin ci nhan ctia ho. Nhu dugc mo ta
trong Phan 5, chung t6i khéng ban bat ky dir liéu ca nhan nao va da khong lam nhw vy trong 12 thang qua. Ban ciing c¢6 quyén nhén thong béo vé céac hoat dong ctia ching t6i trong hodc trudce khi thu thap dir liéu cé nhén ctia ban. Cudi cung, ban cé quyén khong bi phan biét d6i xtr khi thuc hién cdc quyén ctia minh theo CCPA. thyc thi cdc quyén cua
ban. Phuong tién chinh dé truy cap, quan ly hoac xéa Dit liéu C4 nhan 1a Bang diéu khién Bao mat nhu dwoc mé ta trong Phan 6 ctia Chinh sach nay. Khach hang cling cé thé x6a tai khoan Steam ctia minh va théng tin c4 nhan lién quan nhw duoc md ta trong Muc 6.3 ctia Chinh sach quyén riéng tw ndy. Néu ban khéng thé truy cip hoac xda dit liéu clia
minh théng qua Bang quyén riéng tw, ban cling c6 thé lién hé véi ching t6i d€ yéu cau thuc hién cédc quyén nay bang biéu mau tai . P€ x4c minh danh tinh cta ban, ban phai nhép tai khodn ngudi dung Steam ctia minh dé€ str dung bi€u mau. Cuéi cing, ban cé thé lién hé véi ching toi theo dia chi question@valveofware.com, tuy nhién, ching toi sé can
x4c minh danh tinh ctia ban bang "X4c minh céd nhan" truéc khi cdp cho ban quyén truy cap hoac x6a théng tin cd nhan dya trén yéu cdu nhan duoc qua email. Quy trinh sé hitu” dwoc mo6 ta tai . Ban c6 thé chi dinh, bang van ban hodc bang Uy quyén, mét dai dién duoc iy quyén dé thay méat ban dwa ra yéu cau thuc hién cac quyén ctia minh theo CCPA.
Truéc khi chdp nhan bat ky yéu ciu nao nhw vay tir Pai Iy, chiing toi sé can chimg minh véi Pai 1y rdng ban Uy quyén cho ho hanh déng thay mat ban va ching t6i cé thé can xac nhan danh tinh clia ban truc tiép véi ching téi. Cac danh muc, ngudn, muc dich va ngudi nhan dit liéu ching téi thu thap. Trong 12 thang qua, ching tbi da thu thap céc loai
thong tin cd nhén duwgc mo ta trong Phan 3 ctia Chinh séch quyén riéng tw nay. Cac nguén ma chung t6i thu thap dir liéu ca nhén va muc dich ma ching t6i thu thap va xtr ly dir liéu duoc mo6 ta trong Phan 2 va 3. Trong 12 thadng qua, ching téi da tiét 16 tlmg loai thong tin cad nhan cho muc dich kinh doanh cho céc loai bén thi ba nhw duwgc mé ta trong
Phan 5. Ngay chinh stra: 1 thang 1 nam 2023. Trang 9 Gamedev Life Simulator 8® Simulator Quan Iy Indie Chién lugc The Last Haven An D6 Xay dung hé chita Selena ~ Apoptotic ~ Tinh duc ~ Tinh duc ~ Tinh duc ~ Tinh duc ~ Tinh duc ~ Tinh duc ~ Tinh duc ~Anh khod than, tiéu thuyét thi giac, kinh di hanh dong, trai tim dong vat hoang da, cudc
phiéu luu, mét sé tro choi nguoi choi, hop téac, bui va neon roguelite, hanh ddng, game ban sing dd6i, game ban sung gia, tir chéi hanh dong, mot nguoi choi, hanh dong khéng céng bang, hanh déng tan bao, mét ngudi choi, mot nguoi choi, Mot ngudi choi, hanh dong Roguelike, Pharaone Roguelike: Nguoi xay dung thanh phé mdéi, nguoi mau, xay dung,
quan ly, Thép Escape, Roguelike, Nhac vién, Phong tha Thap, Skyisland Set Action, Adventure, Action Labyrinth Gallery: Moon Societ ctia khach du lich bi méat, tro choi mién phi, phim kinh di, phim kinh di tdm ly muén séng trong dia nguc, roguelike, d6 hoa pixel, chién dich co-op clia Action United Heist, Puzzles, Adventures, Mystery Brady Legacy
Magic, Fantasy World, One Player Gloria Victis : Mmorpg mm thoi trung c6 ORPG, thoi trung cd, thé giéi mé, nhiéu ngudi choi Spellfoce: C onquest Strategy EO, RPG, chién luoc dua trén bao loan, chién luoc tuyét voi cho mot phong trao ctia ban la Hustle 2D Fighter, Trd choi chién luwoc, Hanh déng, Chién luoc X Invader: Prologue: Prologue Action,
Roguelike, Roguelike Ban sing, hanh dong Roguelike SpongeBob Platailis: Platformer cach nhau gia dinh, FPS phan b6i hanh ddng, PVP, PVP, Khéo sat, Thé dia nguc bi &n: Thé Prolog Battler, Dungeon Crawler, Roguelite, Post-Mouse Adventure, 3D Platformer, mot ngudi choi don, khdm phé méu Hell Hell Metroidvania , Bullet Hell, Twin Stick
Shooter, Indie Horn Dead Space Science, Science Fantasy, Science Fantasy, Science Fantasy, Science Fantasy, Science Fantasy, Science Fantasy, Science Fantasy Space Dead Space Host , Nén tang 2D, nhac phim tuyét voi, phim hoat hinh, hanh dong hi-fi SH "Nhip diéu, hanh déng va chém, khéich san vat nudi don 1é: Ngudi mau Prologo, Gia dinh gia
dinh, Thuc té€, Thu gian Hogwarts Legacy Magic, Fantasy, Open World, Nguoi choi phan tac dung: Global Attack on FPS, Shooter, Shooter, Road Player Game, Apex Tro choi canh tranh huyén thoai Flay, tro choi nhiéu nguoi choi, Battle Royale, Shooter Call of Duty®: Mode: RN War Fare® II FPS, Action, nhiéu nguoi choi, Ban sing PUBG:
Battleground Survival, Shooter, Battle Royale, Destiny 2 nhiéu nguoi choi choi mién phi, Thé giéi mé, FPS, Louter Shooter Wild Hearts, Adventure, nhiéu nguoi choi tro choi, dong bién giéi 3 game nhép vai, hanh déng, game bén sing xo Trd choi ngudi choi, Lich st EA Sports ¢ FIFA 23 Béng déa (béng da), Thé thao, Email. Thé thao, Yu-Gi-Oh! Thé dau
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